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Milano 12 maggio 2023                                                                                                             Agli Ordini 

                                               Ai Patronati 
                                                                              Alle Associazioni di categoria 

 
Oggetto: Nuovo assetto territoriale della Direzione di Coordinamento metropolitano di Milano -
Istituzione della Filiale metropolitana di Milano Centro e chiusura dell’Agenzia complessa di Milano 
Centro. 
 
La circolare n. 23 del 20/02/2023 ha previsto, con decorrenza 01/04/2023, l’istituzione della 
Filiale metropolitana di Milano Centro la cui sede sarà ubicata in via Circo n. 8 a Milano presso 
l’ex Agenzia complessa di Milano Centro, che contestualmente è stata chiusa. 
Le funzioni e le attività dell’Agenzia Complessa di Milano Centro vengono trasferite alla Filiale 
metropolitana di Milano Centro a cui faranno capo anche le Agenzie complesse e territoriali 
indicate nella tabella sotto riportata. 
L’assetto territoriale della Direzione di Coordinamento metropolitano di Milano ha assunto 
quindi, a decorrere dal 01/04/2023, la configurazione di cui alla seguente tabella: 
 
  FILIALI METROPOLITANE AGENZIE COMPLESSE AGENZIE 

TERRITORIALI 

Direzione di 
coordinamento 

di Milano 

FM Milano Milano Nord 
Legnano 

Bollate 
Rho 
Magenta 
Parabiago 

FM Milano Centro Milano Sud 
Milano Est 
Milano Sesto San Giovanni 

Baggio-Lorenteggio 
Melzo 
Gorgonzola 
Paderno Dugnano 
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Ne consegue che la DCM di Milano sarà articolata come segue: 
 
DIREZIONE DI COORDINAMENTO METROPOLITANO DI MILANO  
 
Direttore del Coordinamento metropolitano di Milano: Michele Salomone  
Direttore Vicario del Coordinamento metropolitano di Milano e dirigente Entrate contributive 
e vigilanza: Alberto Dotto 
Dirigente Area manageriale Ammortizzatori sociali, Inclusione sociale, Invalidità civile, Credito, 
Welfare e Strutture sociali: Gerardo Stigliani 
 
Team Relazioni istituzionali, segreteria di direzione e Customer care: Silvia Russo 
Team Controllo di gestione e Organizzazione: Antonio Bosco (ad interim) 
Team Coordinamento Monitoraggio contenzioso  e Audit: Primo Stefano Deda 
Team Flussi contabili: Giovanna Annarumma 
Team di sviluppo professionale: Riccardo Grasso, Giulia Del Savio 
Vigilanza ispettiva Milano: Salvatore Parisi 
Supporto operativo ispettivo: Raffaele Perillo 
Gruppo assistenza sistemi informativi: Fernando Ciccarelli 
 
FILIALE METROPOLITANA DI MILANO  
Direttore della Filiale metropolitana di Milano: Daniela Cutugno 
Funzione manageriale “Flussi contributivi vigilanza documentale e ispettiva”  (responsabile 
Daniela Cutugno) articolata in:  
 
Agenzia Flussi Contributivi e Vigilanza Documentale e Ispettiva: (responsabile Gherardo 
Chiancone), al cui interno operano: 

✓ Unità Organizzativa Controllo di congruità della contribuzione e gestione delle 
evidenze (responsabile Gherardo Chiancone); 

✓ Unità Organizzativa Presidio qualità dei Flussi Informativi (responsabile Maria Cristina 
Paviglianiti); 

✓ Unità Organizzativa Gestione del credito (responsabile Vincenza Pagliara);  
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✓ Unità Organizzativa Vigilanza documentale e business Intelligence (responsabile 
Marco Santini); 

✓ Unità Organizzativa Polo Cig-TFR gestione privata (responsabile Anna Giulia 
Argentieri) 

✓ Unità Organizzativa Polo contribuzione agricola (responsabile Susanna Coniglio); 
✓ Unità Organizzativa Polo crisi d’impresa, monitoraggio e gestione delle insolvenze e 

procedure concorsuali (responsabile Mirella Capriglione). 
 

Area manageriale “Prestazioni e Servizi individuali” (responsabile ad interim Gerardo 
Stigliani) articolata in: 
Agenzia Prestazioni e Servizi Individuali (responsabile Antonio Bosco) al cui interno 
operano: 

✓ Unità organizzativa Attività successive al primo pagamento (responsabile Antonio 
Bosco; Collaboratore gestione operativa: Manuela Ruggiano); 

✓ Unità organizzativa Nucleo Base Servizi Standard (responsabile Loretta Vagnoni); 
✓ Unità organizzativa Indennità e Sussidi – TFS/TFR (responsabile Emanuela Geria); 
✓ Unità organizzativa Gestione Conto Assicurativo Individuale (responsabile Rosanna 

Mottola); 
✓ Unità organizzativa Polo Fondi speciali (responsabile Saverio Carchidi); 
✓ Unità organizzativa Polo Credito e Welfare (responsabile Vittorio Filippone); 
✓ Unità organizzativa Polo Convenzioni internazionali (responsabile Ciro Gattarello). 

 
Ufficio relazioni con il pubblico (responsabile Antonella Cammarata) 
 
Funzione manageriale “Presidio delle conformità di sede e Customer care” (responsabile 
Daniela Cutugno) nel cui ambito operano: 
✓ Unità organizzativa Relazioni istituzionali e Segreteria di Direzione (responsabile 

Massimiliano Zito); 
✓ Unità organizzativa Controllo di Gestione (responsabile Marco Galmarini); 
✓ Unità organizzativa Gestione Attività Contabili (responsabile Gabriele Brignola); 
✓ Unità organizzativa Gestione Organizzativa dei ricorsi amministrativi (responsabile 

Giovanni Fio). 
 
In staff alla funzione di Direzione: 
✓ Unità organizzativa Supporto Area legale e gestione del contenzioso giudiziario 

(responsabile Anna Maria Serpe). 
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Nell’ambito della Filiale metropolitana operano: 
• Ufficio medico legale (responsabile dr. Silvio Vagnarelli); 
• Ufficio legale (responsabile Avv. Cristiana Vivian). 

 
Agenzia complesse: 

 
Agenzia complessa di Milano Nord (responsabile Laura Bigotto) al cui interno operano: 

 
✓ Unità Organizzativa Controllo di congruità della contribuzione e gestione delle 

evidenze presidio qualità dei flussi informativi (responsabile Emanuele Corbo); 
✓ Unità Organizzativa Gestione del credito vigilanza documentale e-business 

intelligence (responsabile Francesco Scaringella);  
✓ Unità organizzativa Attività successive al primo pagamento (responsabile Cesare 

Rella);  
✓ Unità organizzativa Nucleo Base Servizi Standard (responsabile ad interim Laura 

Bigotto; Collaboratore gestione operativa: Luciano Tafuri); 
✓ Unità organizzativa Indennità e Sussidi – TFS/TFR (responsabile Annamaria 

Castelnovo); 
✓ Unità organizzativa Gestione Conto Assicurativo Individuale (responsabile Gaetano La 

Rosa); 
✓ Ufficio relazioni con il pubblico (responsabile Marco Cateno Itria) 

 
Agenzia complessa di Legnano (responsabile Germano Paciolla) al cui interno operano: 
 

✓ Unità Organizzativa Controllo di congruità della contribuzione e gestione delle 
evidenze presidio qualità dei flussi informativi (responsabile Chiara Maria Camagna); 

✓ Unità Organizzativa Gestione del credito vigilanza documentale e business 
intelligence (responsabile Fernanda Rillo);  

✓ Unità organizzativa Attività successive al primo pagamento (responsabile ad interim 
Paciolla Germano);  

✓ Unità organizzativa Nucleo Base Servizi Standard (responsabile Domenico Ficchì; 
Collaboratore gestione operativa: Pasquale Galante); 

✓ Unità organizzativa Indennità e Sussidi – TFS/TFR (responsabile Rosario Falzarano); 
✓ Unità organizzativa Gestione Conto Assicurativo Individuale (responsabile Silvana 

Gaglione); 
✓  Ufficio relazioni con il pubblico (responsabile Maddalena Moreddu); 
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Agenzie Territoriali: 
 
✓ Agenzia di Rho (responsabile Ginevra Cannizzaro)  
✓ Agenzia di Bollate (responsabile Mafalda Iolanda Arcieri); 
✓ Agenzia di Parabiago (responsabile Tiziano Balacchi) 
✓ Agenzia di Magenta (responsabile Antonio Potenzieri; ottimizzatore Laura Loliva).  

 
 

FILALE METROPILTANA MILANO CENTRO 
Direttore della Filiale metropolitana di Milano Centro: Alberto Dotto 
Funzione manageriale “Flussi contributivi e vigilanza documentale e ispettiva ( responsabile 
Alberto Dotto )articolata in: 
  
Agenzia Flussi Contributivi: (responsabile Fabrizio Figà), al cui interno operano: 

✓ Unità Organizzativa Controllo di congruità della contribuzione e gestione delle 
evidenze (responsabile Fabrizio Figà); 

✓ Unità Organizzativa Presidio qualità dei Flussi Informativi (responsabile Elisabetta 
Longobardi); 

✓ Unità Organizzativa Gestione del credito (responsabile Matteo Ficco);  
✓ Unità Organizzativa Vigilanza documentale e business Intelligence (responsabile 

Marco Monza); 
 
Area manageriale “Prestazioni e Servizi individuali”  articolata in: 
Agenzia Prestazioni e Servizi Individuali (responsabile Marisa Ercoli) al cui interno operano:  

✓ Unità organizzativa Attività successive al primo pagamento (responsabile Marisa 
Ercoli; Collaboratore gestione operativa: Maria Angela Pellini);  

✓ Unità organizzativa Nucleo Base Servizi Standard (responsabile Barbara Passerini); 
✓ Unità organizzativa Indennità e Sussidi – TFS/TFR (responsabile Rosetta Di Carlo); 
✓ Unità organizzativa Gestione Conto Assicurativo Individuale (responsabile Giuseppina 

Nunziata); 
 
 

Ufficio relazioni con il pubblico (responsabile Teresa Desiderio) 
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Funzione manageriale “Presidio delle conformità di sede e Customer care” (Alberto Dotto) 
nel cui ambito operano:  
✓ Unità organizzativa Segreteria di Direzione e Relazioni istituzionali (responsabile 

Marisa Ercoli ad interim); 
✓ Unità organizzativa Controllo di Gestione (responsabile); 
✓ Unità organizzativa Gestione Attività Contabili (responsabile Forza Massimiliano); 
✓ Unità organizzativa Gestione Organizzativa dei ricorsi amministrativi (responsabile 

Rossana Carbone). 
 
Agenzia complesse: 

 
Agenzia complessa di Milano Est (responsabile Cesare Di Pasquale) al cui interno operano: 

 
✓ Unità Organizzativa Controllo di congruità della contribuzione e gestione delle 

evidenze presidio qualità dei flussi informativi (responsabile Emilio Pajetta); 
✓ Unità Organizzativa Gestione del credito vigilanza documentale e business 

intelligence (responsabile Riccardo Infante);  
✓ Unità organizzativa Attività successive al primo pagamento (responsabile Nicola 

Corrado);  
✓ Unità organizzativa Nucleo Base Servizi Standard (responsabile Chiara Migliavacca; 

Collaboratore gestione operativa: Flavio D’Orazio); 
✓ Unità organizzativa Indennità e Sussidi – TFS/TFR (responsabile Marilena Dosi); 
✓ Unità organizzativa Gestione Conto Assicurativo Individuale (responsabile Rossana 

Penna); 
✓ Ufficio relazioni con il pubblico (responsabile Barbara Galletta) 

 
Agenzia complessa di Milano Sud (responsabile Merra Salvatore) al cui interno operano: 
 

✓ Unità Organizzativa Controllo di congruità della contribuzione e gestione delle 
evidenze presidio qualità dei flussi informativi (responsabile Daniela Gallo); 

✓ Unità Organizzativa Gestione del credito vigilanza documentale e business 
intelligence (responsabile Laura Avilia);  

✓ Unità organizzativa Attività successive al primo pagamento (responsabile Rita 
Morelli);  

✓ Unità organizzativa Nucleo Base Servizi Standard (responsabile Diana Di Matteo; 
Collaboratore gestione operativa Stefania Scapicchio:); 
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✓ Unità organizzativa Indennità e Sussidi – TFS/TFR (responsabile Antonella Giovanna 
Morandi); 

✓ Unità organizzativa Gestione Conto Assicurativo Individuale (responsabile Rosanna 
Terracciano); 

✓  Ufficio relazioni con il pubblico (responsabile Daniela Femiano); 
 

Agenzia complessa di Milano Sesto San Giovanni (responsabile Salvatore Vilardi) al cui 
interno operano: 
 

✓ Unità Organizzativa Controllo di congruità della contribuzione e gestione delle 
evidenze presidio qualità dei flussi informativi (responsabile Maurizio Morabito); 

✓ Unità Organizzativa Gestione del credito vigilanza documentale e business 
intelligence (responsabile Antonia Lombardo);  

✓ Unità organizzativa Attività successive al primo pagamento (responsabile Francesca 
Pizzarello);  

✓ Unità organizzativa Nucleo Base Servizi Standard (responsabile Manarin Cristina; 
Collaboratore gestione operativa Laura Cocita); 

✓ Unità organizzativa Indennità e Sussidi – TFS/TFR (responsabile Pasquale Gradia); 
✓ Unità organizzativa Gestione Conto Assicurativo Individuale (responsabile Bruna 

Pannuti); 
✓  Ufficio relazioni con il pubblico (responsabile Stefano Gramazio); 
 

Agenzie Territoriali 
✓ Agenzia di Baggio Lorenteggio (responsabile Bova Francesca; ottimizzatore 

Francesconi Giampiero)  
✓ Agenzia di Melzo (responsabile Angela Maria Gengo); 
✓ Agenzia di Paderno Dugnano (responsabile Tiziana D’Elia) 
✓ Agenzia di Gorgonzola (responsabile Maria Claudia Russillo; ottimizzatore Valter 

Gasparini).  
 

Confidando nella consueta collaborazione al fine di garantire un servizio più puntuale ed 
ordinato, invito la S.V. a voler diffondere la presente comunicazione agli iscritti. 
 
         Michele Salomone 
         Direttore DCM di Milano 


