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RIFORMA DELLE PROFESSIONI REGOLAMENTATE 

Art. 5 – DPR 137 DEL 07/08/2012

Il professionista è tenuto:

1) a stipulare idonea assicurazione per i danni derivanti al cliente
dall'esercizio dell'attività professionale, comprese le attività di
custodia di documenti e valori ricevuti dal cliente stesso.

2) deve rendere noti al cliente, al momento dell'assunzione
dell'incarico, gli estremi della polizza professionale, il relativo
massimale e ogni variazione successiva.

3) la violazione della disposizione costituisce illecito disciplinare,
segnalato al Consiglio Territoriale di Disciplina, e non più solo
deontologico.»



«L’assicurato è tenuto indenne per quanto civilmente
responsabile per richieste di risarcimento per danni a terzi,
relative all’esercizio dell’attività professionale, svolta secondo
le norme che la disciplinano, tra cui le sanzioni ai clienti.»

NB: MINISTERO DELLA GIUSTIZIA Decreto 22/09/2016 «Condizioni
essenziali e massimali minimi delle polizze assicurative a copertura
della responsabilità civile e degli infortuni derivanti dall'esercizio della
professione di avvocato.»

UNA GARANZIA PER IL CLIENTE E ANCHE PER IL
PATRIMONIO DEL PROFESSIONISTA



Normativa e Giurisprudenza

Il Questionario Assuntivo

La Polizza RC Professionale 

La Richiesta di Risarcimento



Normativa e Giurisprudenza



Risarcimento per fatto illecito (art. 2043 c.c.)

«Qualunque fatto doloso o colposo che cagiona ad altri un danno
ingiusto, obbliga colui che ha commesso il fatto a risarcire il danno.»

Fattispecie tipiche sono i danni riconducibili alla conduzione dello
studio e alla gestione dei dipendenti.

Termine di prescrizione: 5 anni

RESPONSABILITA’ EXTRA-CONTRATTUALE 
(violazione delle norme c.d. di relazione)

Normativa e Giurisprudenza



Responsabilità del debitore (art.1218 c.c.) 

«Il debitore che non esegue esattamente la prestazione dovuta è
tenuto al risarcimento del danno, se non prova che
l'inadempimento o il ritardo è stato determinato da impossibilità della
prestazione derivante da causa a lui non imputabile.»

Termine di prescrizione: 10 anni

Normativa e Giurisprudenza

RESPONSABILITA’ CONTRATTUALE 
(violazione di un accordo negoziale)



Normativa e Giurisprudenza



«Nell'adempiere l'obbligazione il debitore deve usare la diligenza del
buon padre di famiglia.»

«Nell'adempimento delle obbligazioni inerenti all'esercizio di un'attività
professionale, la diligenza deve valutarsi con riguardo alla
natura dell'attività esercitata.»

Normativa e Giurisprudenza

DILIGENZA NELL’ADEMPIMENTO (art. 1176 c.c.)



Responsabilità solidale - art. 2055 c.c.

«Se il fatto dannoso è imputabile a più persone, tutte sono
obbligate in solido al risarcimento del danno.

Colui che ha risarcito il danno ha regresso contro ciascuno degli
altri, nella misura determinata dalla gravità della rispettiva colpa e
dall'entità delle conseguenze che ne sono derivate.

Nel dubbio, le singole colpe si presumono uguali.»

Normativa e Giurisprudenza

ALTRI ASPETTI NORMATIVI



Responsabilità per fatto degli ausiliari - art.1228 c.c.

«Salva diversa volontà delle parti, il debitore che nell'adempimento
dell'obbligazione si avvale dell'opera di terzi, risponde anche dei fatti
dolosi o colposi di costoro.»

Normativa e Giurisprudenza

ALTRI ASPETTI NORMATIVI



Il Questionario Assuntivo



▪ Il modulo è parte integrante del contratto di assicurazione

▪ L’assicurato deve dichiarare ogni elemento utile a una veritiera
rappresentazione del rischio, in caso contrario si potrebbe
incorrere nella perdita totale o parziale del diritto all’ indennizzo

▪ L’attività del commercialista si caratterizza per la varietà degli
incarichi e delle funzioni svolte. Da qui la diversità dei possibili
profili di responsabilità derivanti dallo svolgimento dell’attività
professionale ordinaria e non ordinaria.

Il Questionario Assuntivo

FOTOGRAFIA DELL’ATTIVITA’ DEL PROFESSIONISTA



• Fatturato: quale base di calcolo del premio e le percentuali tra
attività ordinaria e incarichi

• Circostanze: qualsiasi fatto, atto o omissione che potrebbe
ragionevolmente portare ad una richiesta di risarcimento, ma anche
qualsiasi manifestazione di intenzione di avanzare una richiesta di
risarcimento da parte del cliente anche se non motivata.

• Amministratore di CDA: la polizza non copre la malagestio
(coperta dalla D&O)

Il Questionario Assuntivo

ALCUNE CRITICITÀ



▪ con la stessa Compagnia: solo se richiesto e a ridosso della
scadenza della polizza

▪ con altra Compagnia: a ridosso della scadenza della polizza, ma
tenuto conto dei termini di disdetta (60 gg max), se si intende
cambiarla.

Il Questionario Assuntivo

NECESSARIO AL RINNOVO



Sulla base delle informazioni l’assicuratore deciderà se:

▪ contrarre la polizza alle condizioni normative e tariffarie standard

▪modificare alcune clausole fino ad escludere il fatto
potenzialmente originatore di un sinistro

▪aumentare il premio (in rapporto all’aumentare del rischio che si
assume)

▪non contrarre la polizza

Il Questionario Assuntivo



La polizza RC Professionale



Tutte le coperture articolano la garanzia in:

• prestazione base 

• estensioni o garanzie aggiuntive

Le esclusioni sono in funzione del tipo di garanzia:

• a rischi nominati

• all-risk

La polizza RC Professionale



Sono sempre esclusi:

• Rischi estremi e catastrofali (es: guerre)

• Dolo dell’assicurato

• Esercizio non autorizzato o non conforme della professione

• Certificazione di bilanci e funzioni di controllo in società quotate

• Multe, ammende e sanzioni inflitte solo al commercialista

La polizza RC Professionale



Clausola «Claims made»: rientrano nell'ambito di applicazione della
polizza le sole richieste di risarcimento concernenti fatti o circostanze
denunciati per la prima volta dall’Assicurato durante il periodo di
assicurazione in conseguenza di errori commessi o che si presuma
siano stati commessi individualmente o collettivamente entro il
periodo di retroattività.

La polizza RC Professionale



Clausola «Claims made» a richiesta fatta 

Il sinistro si verifica al momento della richiesta di risarcimento

La polizza RC Professionale



La polizza RC Professionale

Retroattività: periodo di tempo compreso tra la data indicata nel
certificato e la data di decorrenza del periodo di assicurazione.

Da valutare attentamente caso per caso.

Ultrattività e postuma: è una tutela nei casi di cessazione
dell’attività o morte del commercialista. Le polizze non devono
necessariamente avere il periodo di postuma decennale normato, ma
il regolamento contrattuale ne deve garantire la possibilità.



La clausola «Claims made» non è priva di criticità e il dibattito
sulla validità temporale delle polizze è ancora in corso.

Nel frattempo la tecnica assicurativa sta offrendo soluzioni
interessanti per ovviare ai problemi che derivano dalla situazioni in
cui l’assicurato si rende conto di aver sbagliato solo dopo molto tempo,
ovvero, oltre alla retroattività, la deeming clause e la
continuous cover.

La polizza RC Professionale



Continuous cover: ha la finalità di garantire che siano in copertura
anche quei sinistri che potranno sorgere in corso di validità della
polizza e che siano riconducibili a circostanze già note all’assicurato alla
stipula di ogni nuovo contratto annuale.

Deeming clause: è la clausola che tiene in copertura anche le
richieste di risarcimento pervenute dopo la scadenza della polizza che
siano conseguenti e/o collegate a “circostanze” che siano state
denunciate in corso di vigenza della polizza stessa.

La polizza RC Professionale



Limitano la garanzia prestata:

• la franchigia espressa in cifra fissa e definibile a priori poiché si
applica alla somma assicurata.

• lo scoperto espresso in percentuale e, poiché si applica sul danno, il
suo ammontare non è definibile a priori, sarebbe opportuno fosse
stabilito «un massimo di…».

• il sottolimite che rappresenta l’ obbligazione massima per quella
voce di rischio.

La polizza RC Professionale



DURATA DEL CONTRATTO

Normalmente annuale, senza o con tacito rinnovo. Quest’ultimo
si reitera in condizioni di stabilità del rischio ed è normato in ogni caso
nelle Condizioni di Assicurazione (CGA).

La durata e i termini di disdetta servono a calcolare la data entro la
quale inoltrare la stessa a mezzo raccomandata A/R o pec alla
Compagnia e all’Intermediario assicurativo.

La polizza RC Professionale



Visto di conformità o visto leggero: se richiesto è spesso compreso in
garanzia base e va stipulato «con massimale adeguato al numero
dei contribuenti assistiti, nonché al numero dei visti di conformità, delle
asseverazioni e delle certificazioni tributarie rilasciate e, comunque,
non inferiore a tre milioni di euro»

Certificazione tributaria o visto pesante: generalmente è un’estensione
«tailor made»

La polizza RC Professionale



La Richiesta di Risarcimento



La Richiesta di Risarcimento



Denuncia cautelativa: è la comunicazione che l’assicurato fa
all’assicuratore di essere venuto a conoscenza di un fatto o di una
circostanza che potrebbero determinare in seguito una richiesta di
risarcimento e cioè generare un sinistro.

Essenziale in polizze «claims made» in quanto fissa la data del sinistro.

Denuncia di sinistro: è la richiesta di risarcimento ricevuta per la
prima volta dall’ assicurato, in corso di validità del contratto.

• Prescrizione: due anni ai sensi dell’art. 2952 cod. civ.

• Criticità: denunce tardive, ovvero relative a sinistri verificatisi negli
ultimi giorni di validità della polizza

La Richiesta di Risarcimento



COSA FARE:

• evitare assunzioni arbitrarie di responsabilità

• comunicare tempestivamente ogni fatto, circostanza, situazione

• fornire documenti completi e non reticenti

La Richiesta di Risarcimento



I SINISTRI PIU’ FREQUENTI

• per l’attività professionale: errori / omissioni nelle dichiarazioni,
come circostanze non correttamente denunciate o per aver lasciato
scadere i termini

• per l’attività di sindaco: in relazione a fallimenti o procedure
concorsuali

La Richiesta di Risarcimento



CONSEGUENZE DI UN SINISTRO: 

• l’apertura di un sinistro o una denuncia cautelativa incidono sulla
quotazione di rinnovo

• un sinistro precedente o la conoscenza di circostanze note
influiscono sulla prima assunzione del rischio fino alla
rinuncia alla quotazione

• particolari situazioni di sinistri possono portare al recesso del
contratto

La Richiesta di Risarcimento



La polizza RC Professionale



Barbara Grasso
347 1676116

barbara.grasso@widegroup.eu

Grazie per aver partecipato

25 gennaio 2023
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