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La responsabilità amministrativa degli enti ex D. Lgs. 231/2001



Riferimenti normativi
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D.Lgs. 231/2001, art. 6, comma 2

Comma 2: 

(…) i modelli … devono rispondere alle seguenti esigenze:”

d) prevedere obblighi di informazione nei confronti dell'organismo 
deputato a vigilare sul funzionamento e l'osservanza dei modelli;”
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D.Lgs. 231/2001, art. 6, comma 2-bis

Comma 2-bis (ante D.Lgs. 24/2023): 

I modelli di cui alla lettera a) del comma 1 prevedono:

a) uno o più canali che consentano …. di presentare … segnalazioni 
circostanziate di condotte illecite, rilevanti ai sensi del presente decreto 
e fondate su elementi di fatto precisi e concordanti, o di violazioni del 
modello di organizzazione e gestione dell'ente, di cui siano venuti a 
conoscenza in ragione delle funzioni svolte; tali canali garantiscono la 
riservatezza dell'identità del segnalante nelle attività di gestione della 
segnalazione;(…)

Comma 2-bis (post D.Lgs. 24/2023): 

I modelli di cui alla lettera a) del comma 1 prevedono:

ai sensi del decreto legislativo attuativo della direttiva (UE) 2019/1937 del 
Parlamento europeo e del Consiglio del 23 ottobre 2019, i canali di 
segnalazione interna, il divieto di ritorsione e il sistema disciplinare, 
adottato ai sensi del comma 2, lettera e). 



LO SCOPO DELLA NORMA
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LA RATIO DELLA NORMA

1. sistema per agevolare l’attività di 
vigilanza sull’efficacia del Modello

Il sistema dei flussi informativi è una 
componente essenziale del sistema 

organizzativo e del sistema di controllo 
interno
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LA RATIO DELLA NORMA

2. strumento di accertamento a posteriori 
delle cause che hanno reso possibile il 
verificarsi del reato 

= Ragionevolmente, 

non si poteva chiedere nulla di più alla 

Società in termini di organizzazione e di 

controllo
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LE POSSIBILI CONSEGUENZE

Se insufficiente sotto il profilo dei “flussi 
informativi”, dal Magistrato il modello può 
essere giudicato come INADEGUATO

È STATO GIUDICATO INADEGUATO UN MODELLO CHE (ad 
esempio):

è carente o tanto più del tutto privo di adeguati 
flussi informativi verso l’OdV

Es. cfr. Tribunale di Vicenza, Sez. Penale, 17 giugno 2021, n. 348 (ud. 19 marzo 2021) 



INTERPRETAZIONE E 
APPLICAZIONE DELLA NORMA
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I possibili mittenti dei flussi informativi

• i dipendenti di livello manageriale
ES. :
– Responsabile compliance
– Responsabile audit interno
– Dirigente Preposto alla redazione dei documenti contabili
– Responsabile EHS
– Datore di lavoro ed RSPP
– Responsabile amministrativo
– Responsabile del Personale
– Data Protection Officer / Responsabile aziendale del 

trattamento
– (…)

• i sindaci
• i revisori
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La tipologia di informazioni

• le risultanze periodiche dell’attività di controllo posta in essere dalle 
funzioni aziendali per dare attuazione al Modello 231 (report riepilogativi 
dell’attività svolta, attività di monitoraggio, indici consuntivi, ecc.); 

• le anomalie o atipicità riscontrate nell’ambito delle informazioni 
disponibili 

(Linee Guida 2001 – Confindustria)
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L’oggetto delle informazioni

• le notizie relative alla effettiva attuazione, a tutti i livelli aziendali, del modello 
organizzativo (con evidenza dei procedimenti disciplinari svolti e delle eventuali 
sanzioni irrogate ovvero dei provvedimenti di archiviazione di tali procedimenti con 
le relative motivazioni); 

• gli esiti dei controlli - preventivi e successivi - che sono stati effettuati nel periodo 
di riferimento, sugli affidamenti a operatori del mercato, a seguito di gare a livello 
nazionale ed europeo, ovvero a trattativa privata; 

• gli esiti del monitoraggio e del controllo già effettuato nel periodo di riferimento, 
sulle commesse acquisite da enti pubblici o soggetti che svolgano funzioni di 
pubblica utilità;

• le decisioni relative alla richiesta, erogazione e utilizzo di finanziamenti pubblici;
• le richieste di assistenza legale inoltrate dai dirigenti e/o dai dipendenti nei 

confronti dei quali la Magistratura procede per i reati previsti dalla normativa; 
• i provvedimenti e/o notizie provenienti da organi di polizia giudiziaria, o da 

qualsiasi altra autorità, dai quali si evinca lo svolgimento di indagini, anche nei 
confronti di ignoti, per i reati di cui al decreto 231; 

• le commissioni di inchiesta o relazioni interne dalle quali emergano responsabilità 
per le ipotesi di reato di cui al decreto 231;

(Linee Guida 2001 – Confindustria)
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La frequenza dei flussi informativi

• ad evento

• con periodicità infrannuale

• 1 volta all’anno
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Come garantire l’efficacia dei flussi 
informativi

Corretta individuazione dei mittenti

Rispetto delle scadenze per i flussi periodici

Sollecito tempestivo dell’OdV in caso di mancato 
rispetto delle procedure

Corretta individuazione dell’oggetto del flusso
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Le conseguenze (interne) dell’inosservanza 
degli obblighi informativi

Il mancato rispetto dei precetti contenuti nel Modello 231 (es. Flussi 
informativi) può comportare l’irrogazione di misure disciplinari e 
sanzionatorie nei confronti dei mittenti individuati dal Modello

per il personale, si può applicare il sistema disciplinare 
aziendale, nel rispetto del CCNL e dello Statuto dei lavoratori



Fabio Ledda
dottore commercialista

membro di OdV unipersonali e plurisoggettivi
membro Commissione Compliance odcec Milano

fabioledda@studioledda.net

Grazie per l’attenzione
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