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COME RISOLVERE UN PROBLEMA

1. Valutazione teorica: La Norma n° 11871, pubblicata da UNI 
il 14 settembre 2022

«Studi professionali di Avvocati e Dottori Commercialisti – PRINCIPI 
ORGANIZZATIVI e GESTIONE DEI RISCHI connessi all’esercizio della 

professione per la creazione e protezione del valore»

2. Soluzione pratica: La Prassi di riferimento n° 146, pubblicata 
da UNI il 27 giugno 2023

«Studi professionali di Avvocati e Dottori Commercialisti – INDIRIZZI 
OPERATIVI per la valutazione della conformità alla UNI 11871:2022»
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I. Caratteristiche principali:
1. Leggibilità

2. Chiarezza (per quanto possibile)

3. Concretezza (si spera)

4. È meglio per noi professionisti della famosa ISO 9001

5. Si compra (www.uni.com)

II. Struttura:
1. la Norma: 15 articoli, 1 Appendice, 26 pagine

2. la Prassi: 6 articoli, 2 Appendici, 27 pagine

3

http://www.uni.com/


III. Aspetti salienti = che cosa leggere
(a) La Norma: art. 14.1 («Rispetto delle disposizioni cogenti –

Generalità»), pagine 22-23;

(a) La Prassi: Appendice B («Linee guida sui requisiti cogenti»),
pagine 24-27.

IV. Aspetti salienti= che cosa fare
Contattare un Organismo di Certificazione.
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IV. Conclusioni:

1) in realtà non è così complicato come sembra;

2) teniamo ben conto di quanto detto (e si dirà)

negli altri tre interventi di oggi: ne vale la pena.
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Riferimenti

Avv. Fulvio PASTORE ALINANTE

esperto UNI della Norma 11871:2022
socio fondatore dello Studio SILS - Milano

e-mail: fulvio.pastore@silsitalia.it
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