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II gruppo Amplifon

Leader mondiale del mercato retail dell’'hearing care
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~10% market
share globale

€1.27bn revenues
nel 2017

@ 22 paesi

o\ #1 or #2 nella
maggioranza
dei mercati

[¥]

~10,000 punti

E vendita

o8 e
~14,000
persone
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Il progetto IFRS 16

- Ambito di applicazione:
* hegozi
* headquarters
« autovetture aziendali
- altro

- Coinvolgimento di tutti i Paesi per la raccolta di tutte le informazioni necessarie per il

calcolo degli impatti contabili

* Modifiche alle procedure contabili e ai sistemi informativi
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Complessita e Fattori critici di successo

COMPLESSITA’

FATTORI CRITICI DI SUCCESSO

Alto numero di negozi in
affitto

Raccogliere e Processare una
considerevole mole di dati

Distribuzione geografica
diversificata & Legislazioni
diverse

Utilizzare un metodo standard per
analisi veloci e minimizzazione degli
errori di calcolo

Network distributivo in
espansione

Effettuare scelte contabili in modo
strutturato, organico all’interno del

+ ~ 400 punti vendita al 31.12.2017 Gruppo e gestibile in termini operativi

+ ~ 600 entro il IVQ 2018

nnnnnnnnn
DOTTORI COMMERCIALISTI E DEGLI
@ ESPERTI CONTABILI FONDAZIONE
e 5 COMMERCIALISTI

M 1 5 A N a ODCECJdIMILANO



Quali contratti in scope?

@ ~3.000 Corporate Shops

Sono i negozi nei quali la relazione tra Amplifon e
gli utilizzatori finali avviene in maniera diretta.
Possono essere gestiti da personale Amplifon,
oppure da personale non dipendente che lavora
su commissione in nome e per conto dell’azienda

~1.900 Negozi affiliati

Sono entitd commerciali indipendenti operanti
con marchi propri che acquistano prodotti da
Amplifon, beneficiano di varie attivita di
supporto da parte della Societa, e rivendono
le soluzioni uditive ai clienti finali. Presenti
principalmente sul territorio statunitense.

@ ~800 autovetture

@ ~3.800 Shop in Shop in

shop & corners

Posizionati in modo capillare presso terzi (quali
ad esempio farmacie e ottiche), possono
rappresentare il primo punto di contatto con la
clientela che viene da qui indirizzata, qualora
necessario, presso i negozi.

@ ~1.300 Franchisee

Gestiscono l'attivita in proprio ma beneficiano di
un marchio leader, di strumenti di marketing
avanzati e altri servizi a valore aggiunto.
Acquistano prodotti in esclusiva da Amplifon e
possono avvalersi dei Service Center come punti
di primo contatto con i clienti. Presenti
principalmente sul territorio statunitense.
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Quali contratti in scope? Un esempio

Client

YES

Is there an identified asset? ]

)

N\

YES

A 4

Does the customer have the right to obtain
substantially all of the economic benefits

7

NO

from the use of the asset throughout the
\ period of use? y

YES

A 4

[ Does the customer, the supplier or neither
party have the right to direct, how and for

N\

Supplier

what purpose the asset is used throughout
\ the period of use? )

\ 4
(" Does the customer have the right to operate )
the asset throughout the period of use,

without the supplier having the right to
\__change those operating instructions? )

NO

\ 4
(" Did the customer design the asset ina way )
that predetermines how and for what

purpose the asset is used throughout the
\ period of use? y

The contract
contains a

&

lease
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The contract
does not
contain a lease

Shop in Shops (ltalia):

Accordo tra Amplifon S.p.a (locatario) e una societa ottica
(locatore)

Locatore attribuisce al Locatario il diritto di utilizzo,
non esclusivo dei locali e della sala d'attesa

Il Locatario corrisponde al Locatore un importo annuo
fisso

Ulteriori arredi possono essere inseriti dal Locatario
nelle suddette aree previa autorizzazione del Locatore
Il Locatario utilizza gli spazi per attivita che non
impediscano la normale attivita del locatore

Gli spazi sono utilizzati dal Locatario solo come punto
di consultazione con i propri clienti e per svolgere
controlli audiometrici con strumentazione portatile

Il contratto non contiene un leasing secondo
I'IFRS 16
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Come determinare il Lease term?

‘reasonably certain’

\
( \

“Non cancellable” period — Option to extend the lease

Option to terminate the lease

Exercise of the | Could the Lessor exercise the option to EXam le
Contractual features option to terminate a lease at the end of the
of the lease extend the maturity period or could the Lessor Lease terms * Dlvers_e !eg|5|aZ|°_n| ]
lease for the oppose to the exercise of the option by * Prassi diverse nei paesi
Lessee the Lessee? .
VES NO 12 years + Checklist ad hoc per
6 years (non- — supportare il processo ed
YES, with significant contractual h
cancellable) + YES restriction or penalties 12 years assicurare coerenza
optional period of 6 YES, without sFi) nificant contractual ¢ Si ftratta di un  aspetto
years YES " & . 6 years valutativo
restriction or penalties
NO - 6 years
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Complessita e Fattori critici di successo

b

&
FATTORI CRITICI DI SUCCESSO

COMPLESSITA’

Alto numero di negozi in
affitto

Raccogliere e Processare una
considerevole mole di dati

Distribuzione geografica
diversificata & Legislazioni
diverse

Utilizzare un metodo standard per
analisi veloci e minimizzazione degli
errori di calcolo

Network distributivo in
espansione

Effettuare scelte contabili in modo
strutturato, organico all’interno del
Gruppo e gestibile in termini operativi
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Fattori critici di successo: raccolta strutturata
di informazioni

Section Information Name Information Type Contract # 7 Contract # 8 Contract # 9 Contract # 10 Contract # 1

. Amplifon Amplifon Amplifon Amplifon Amplifon
General Data Entity Text (Country) (Country) (Country) (Country) (Country)
General Data Cost Center Number XXX XXX XXX XXX XXX
General Data Country Text (Country) (Country) (Country) (Country) (Country)
Identifying the lease |Asset Type Text Shop Shop Shop Shop HQ
Installments Total renting fees for the lease period Currency 61.200 76.608 15.864 60.000 141.886
Period #1 H;fggca' starting date of the lease Date (yyyy-MM-dd) | 01/09/2009 | 01/01/2006 | 01/05/2009 | 01/04/2009 | 01/04/2009
Period #1 Starting date of the lease period Date (yyyy-MM-dd) | 01/09/2009 | 01/07/2015 | 01/05/2014 01/04/2014 01/09/2016
Period #n Final date of the lease period Date (yyyy-MM-dd) | 30/09/2024 | 01/01/2026 | 30/04/2019 31/03/2019 31/08/2026
Period #1 Duration/ Maturity (starting from HD) Number 15 20 10 10 10

Obiettivo Risultati

Raccolta di elementi quantitativi & qualitativi quali:

- ldentificazione lease .

* Durata

Definizione del lease term

- Analisi dell’extension period

Rate

Canoni variabili
Indicizzazione
Incentivi (Periodi
Gratis)

Canoni incrementali

Opzioni di rinnovo
Cancellazione

+ Creazione di un unico Database
+ Individuazione di casistiche particolari

Punti di attenzione
- Completezza?
- Accuratezza?

Ad oggi mappati circa 4.000 contratti!
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Fattori critici di successo: Metodo Standard

Country XXX

Total number of contracts Total :-"gbe’ofLessor Short Term/Low Value Leases
s®s
W 76 = 76 Al

Number of contract per Area Right-of-use per Asset Type

Office

Office

75  Stores 82,3% Stores

(1) Modified Retrospective method.
(2) Preliminary IFRS 16 impact of 76 lease contracts with the following characteristics:
average annual renting fees: 9,5 K €
average lease period: around 16 years
- contractual period: 7,45 years
- extension option period: 8,64 years

Risultati

BS
KPI(1lst January 2819)
[Amounts in £'888]

.
Right-of-use (Asset)
Financial Liability {Lease)
Deferred Rent (TAS 17)
Deferred tax asset (liability)

Equity impact

P&L

KPI(31st December 2819)
F Y
EBITDA

Amortization
EBIT

Finance Cost
EET

Tax

Profit/Loss

Modified Retrospective
Method (Asset = Liability)

5431€
-5.431€
6€
-8€
g€

Modified Retrospective
Method (Asset =
Liability)
483 €
399 €
669 £
-2569€
-158€
-118€

Preparare una prima simulazione degli impatti
attesi minimizzando errori calcolo
Soluzione informativa temporanea
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Fattori critici di successo: scelte contabili

| principio permette I’applicazione di metodi non sempre operativamente
fattibili...

* Modified retrospective vs Full retrospective: 'applicazione del metodo Full
Retrospective e stata valutata come di difficile applicazione in quanto
presuppone:

* la raccolta di contratti molto vecchi e non sempre facilmente reperibili;

Scelte di prima
applicazione

* |a determinazione di un tasso di attualizzazione coerente con la data di inizio
dei contratti.

La scelta & quindi ricaduta sul metodo Modified Retrospective che pone, alla data
di transizione, il valore del Right of Use pari a quello del Debito con utilizzo di un
tasso determinato alla data di transizione.

* Cherry Picking: € stato determinato I'impatto dell’applicazione del Cherry
Picking su un set di contratti (molto vecchi, di importo significativo). Anche in
questo caso il presupposto operativo era la raccolta di contratti non sempre
disponibili...inoltre gli impatti derivanti da tale applicazione sono stati non
significativi.
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Fattori critici di successo: scelte contabili

Esempio - Modified Retrospective method

Modified Retrospective (€'000)

Payments of

Date Asset Liability P&L (Amortization) P&L (Interests) principal amount Ebitda Impact (+) Ebit Impact (+/-) Ebt Impact

31/12/2016
31/12/2017
31/12/2018 14.048 14.048
31/12/2019 12.643 12.812 1.405 325 1.235 1.560 155 (169)
31/12/2020 11.238 11.548 1.405 296 1.264 1.560 155 (141)
31/12/2021 9.834 10.255 1.405 267 1.293 1.560 155 (112)
31/12/2022 8.429 8.932 1.405 237 1.323 1.560 155 (82)
31/12/2023 7.024 7.579 1.405 206 1.354 1.560 155 (51)
31/12/2024 5.619 6.131 1.405 175 1.447 1.622 218 43
31/12/2025 4.214 4.651 1.405 142 1.481 1.622 218 76
31/12/2026 2.810 3.136 1.405 107 1.515 1.622 218 110
31/12/2027 1.405 1.586 1.405 72 1.550 1.622 218 145
31/12/2028 - 0 0 1.405 37 1.586 1.622 218 181

14.048 1.864 14.048 15.912 1.864 (0)

Total P&L
15.912

Equity Impact at 01.01.2019 -
Cash Out 15.912

13

DOTTORI COMMERGIALISTI E DEGLI \
@ ESPERTI CONTABILI FONDAZIONE
s 13 COMMERCIALISTI

M 1 L A N o ODCECJdIMILANO




Fattori critici di successo: scelte contabili

Esempio - Cherry Picking method

Cherry Picking (€'000)

Date Asset Liability P&L (Amortization) P&L (Interests) pr;ac‘i,:::z::nt Ebitda Impact (+) Ebit Impact (+/-) Ebt Impact

31/12/2016 14.851
31/12/2017 13.614
31/12/2018 12.376 14.048
31/12/2019 11.139 12.812 1.238 325 1.235 1.560 322 (2)
31/12/2020 9.901 11.548 1.238 296 1.264 1.560 322 26
31/12/2021 8.663 10.255 1.238 267 1.293 1.560 322 56
31/12/2022 7.426 8.932 1.238 237 1.323 1.560 322 85
31/12/2023 6.188 7.579 1.238 206 1.354 1.560 322 116
31/12/2024 4.950 6.131 1.238 175 1.447 1.622 385 210
31/12/2025 3.713 4.651 1.238 142 1.481 1.622 385 243
31/12/2026 2.475 3.136 1.238 107 1.515 1.622 385 277
31/12/2027 1.238 1.586 1.238 72 1.550 1.622 385 312
31/12/2028 - 0 1.238 37 1.586 1.622 385 348

12.376 1.864 14.048 15.912 3.535 1.672

Total P&L
14.240

Equity Impact at 01.01.2019 - 1.672
Cash Out 15.912

14

ORDINE DEI / " |

DOTTORI COMMERGIALISTI E DEGLI l i J N

@ ESPERTI CONTAEBILI » FONDAZIONE
s COMMERCIALISTI

M 1 i A N a ODCECJdIMILANO



Fattori critici di successo: scelte contabili

Casistica di analisi Scelta contabile

Contratti con data finale In alcuni paesi & stata rilevata la casistica di contratti in cui la data finale del leasing
non formalizzata/Rinnovo non e formalizzata (rinnovo tacito).

tacito In questo caso si & dovuto procedere ad una stima ragionevole del periodo da

considerare che ha tenuto in considerazione i seguenti fattori:

=  durata di contratti con simili caratteristiche

" la possibilita 0 meno che il locatore possa terminare il contratto in qualsiasi
momento

" | piani di apertura/chiusura dei negozi dei singoli Paesi

...Assicurando corerenza tra le countries.
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Fattori critici di successo: scelte contabili

Casistica di analisi Scelta contabile
Separare le Lease | canoni di leasing possono includere anche componenti non di locazione (ad esempio
component costi per servizi di pulizia, elettricita, ecc.).

In questo caso le componenti non relative alla mera locazione andrebbero scomposte
ed escluse dal calcolo del Diritto d’'Uso e del Debito Finanziario. In sede di FTA il
Gruppo Amplifon ha deciso di applicare I'espediente pratico consentito dal’IFRS 16.15
procedendo a non separare le diverse componenti del canone; dalle analisi & infatti
emerso che le componenti del canone per servizi non rappresentano una parte
significativa del canone stesso.

Pagamenti variabili | pagamenti di rate variabili che dipendono da un indice o da un tasso includono, ad
(indice /tasso) esempio, pagamenti collegati a un indice dei prezzi al consumo (ad esempio ISTAT,
CPI), pagamenti legati a un tasso di interesse di riferimento (ad esempio LIBOR) o
pagamenti che variano per riflettere le variazioni dei tassi legati al mercato degli affitti. In
sede di FTA, il Gruppo Amplifon ha considerato, ai fini della determinazione del Diritto
d’Uso e del Debito Finanziario l'ultima rata pagata dei contratti in essere al 01.01.2019;
in particolare il Diritto d’Uso ed il Debito Finanziario dovranno essere adeguati a seguito
di una modifica nelle rate future da pagare in base a quanto stabilito dal contratto.

ORDINE pEI
DOTTORI COMMERCIALISTI E DEGLI
@ ESPERTI CONTABILI FONDAZIONE
%S e 16 COMMERCIALISTI

M 1 5 A N a ODCECJdiIMILANO



Fattori critici di successo: scelte contabili

Casistica di analisi Scelta contabile
Costi diretti iniziali vs Sono i costi iniziali collegati all’'ottenimento del contatto di leasing che non sarebbero
Migliorie su beni di terzi stati sostenuti se il leasing non fosse stato ottenuto. | costi diretti iniziali tipici

comprendono commissioni, spese legali, costi per la negoziazione di termini e
condizioni del contratto. Tali costi devono essere considerati nella determinazione del
valore d'uso. Alla data di FTA tali costi tuttavia non devono essere considerati in quanto
gia rilevati a conto economico.

Le migliorie su beni di terzi sono miglioramenti significativi sostenuti (o previsti per la
durata del contratto) dal locatario che si prevede possano avere un beneficio
economico significativo; il sostenimento dei costi per migliorie su beni di terzi & un
fattore che il Gruppo Amplifon ha considerato ai fini della determinazione del periodo di
estensione dei contatti di leasing (in particolare per l'inclusione o meno del periodo di
estensione).

Tasso di attualizzazione Si tratta del tasso di interesse implicito nel leasing se determinabile, oppure tasso di
finanziamento marginale del locatario che rappresenta il tasso di interesse che il
locatario dovrebbe pagare per un prestito con una durata e con garanzie simili in un
contesto economico similare (c.d. IBR). In sede di FTA il Gruppo Amplifon ha deciso di
determinare centralmente I'IBR per assicurare consistenza all'interno del Gruppo.
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Sistemi informativi: Implementazione del
Software IFRS16

@ SOFTWARE
Coerente con I’ERP di
» Asset Oracle cloud Gruppo

IMPLEMENTATION PLAN Punti di attenzione

Pilot su una country - Completezza
Validazione * Accuratezza
Training - Riconciliazioni
Set up ambienti

Roll-out sul Gruppo

Validazione Go Live: 01.01.2019

Deploy in produzione

Training a tutte le funzioni coinvolte
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.Altri punti di attenzione

- Vista gestionale (Budget & MBO 2019 - 2021)
 Impatti sui covenant

- Implementazione nuove procedure operative e impatto
sull’organizzazione (attribuzione ruoli e responsabilita per la
gestione del leasing)

» Raccolta e classificazione dei contratti strutturata anche in fase di
acquisizione
« Gestione dell'informativa (YE closing 2018) & ongoing 2019
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Conclusioni

IFRS 16 non presenta in generale rilevanti criticita dal punto di vista concettuale a
parte alcune valutazioni (es. lease term, comprensione delle norme locali)

Complessita rilevanti possono nascere :
« da un alto numero di contratti e diversificati
« in paesi diversi e con prassi diverse

L'implementazione del Software ERP ¢ critica poiché deve garantire la completezza ed
accuratezza dei dati proposti dal sistema verso i canoni effettivamente pagati ai
Lessor e che precedentemente registravamo come costo.

Non si tratta di una semplice rettifica di fine periodo: I'applicazione dell'IFRS 16 &
pervasiva avendo impatti non solo contabili ma anche sull‘organizzazione e sugli
strumenti IT.
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