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Ruolo organizzativo di collaboratori e
dipendenti
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Funzioni delegabili ai dipendenti e collaboratori

ATTIVITA” CHE IL COLLABORATORE/DIPENDENTE SE DELEGATO DAL PROFESSIONISTA PUO’ COMPIERE:

- identifica cliente e titolare effettivo, raccogliendo i documenti di identita in corso di
validita;

- verificai documenti formati e raccolti e, in caso di documentazione errata o
incompleta, segnala immediatamente le difformita al professionista di riferimento;

= istituisce il fascicolo della clientela e raccoglie la documentazione necessaria;

= inserisce nell’archivio /registro cartaceo i dati rilevanti dei nuovi incarichi, rispettando il
termine fissato dalla normativa, ovvero registra variazioni e cessazione;

= aggiorna tempestivamente il fascicolo della clientela con le informazioni e i documenti
raccolti in caso di mutamenti nei dati rilevanti;

= istituisce uno scadenziario al fine di avere documenti di identita sempre in corso di

validita, nell’ambito del fascicolo della clientela;
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Funzioni delegabili ai dipendenti e collaboratori

ATTIVITA” CHE IL COLLABORATORE/DIPENDENTE SE DELEGATO DAL PROFESSIONISTA PUO’ COMPIERE:

= partecipa al piano di formazione/aggiornamento proposto dal professionista in
materia antiriciclaggio;

= collabora al piano di controllo interno attuato dal professionista;

= segnala tempestivamente al professionista qualsiasi genere di incongruenza con
riferimento al rapporto con la clientela, anche avuto riguardo agli indici di anomalia
ed agli schemi di comportamento anomalo emanati dall’UIF;

= segnhala tempestivamente al professionista | movimenti finanziari rilevanti al fine di
individuare eventuali indizi di operazioni sospette;

= segnala tempestivamente al professionista infrazioni all’uso del contante nello
svolgimento della tenuta della contabilita del cliente.

COTTORI COMMEREIALIST) £ oeau
@ il 4 S.A.F.- SCUOLA DI ALTA FORMAZIONE LUIGI MARTINO

M ] L A N o



La delega al collaboratore/dipendente

ESEMPIO
Delega al collaboratore/dipendente:

Oggetto; delega per lo svolgimento degli adempiment antiriciclaggio.

Il sottoscritto professionista ferme le responsabilita fissate dalla
normativa antiriciclaggio

DELEGO

O stabilmenta

O occasionalmente dal al

Il Sig.

Allo svolgimento delle seguenti attivita:

al ldentificazione del cliente & del titolare effettivo;
bl Alimentazione delle informazioni sul registro antiriciclaggio

Il delegante
Feraccettazione

Il delegato
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| cliente e I’'Incarico
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Il cliente e I’incarico

CLIENTE:
Il soggetto al quale i professionisti rendono una

prestazione professionale in seguito al conferimento di un
Incarico;

Il cliente puo essere:
O Persona fisica

O Ente (societa, cooperativa, associazione, consorzio etc)

L’adeguata verifica deve essere svolta nei confronti del cliente a
seguito del conferimento di un incarico.

Incarico che potrebbe essere anche verbale e non formalizzato in
forma scritta o addirittura non remunerato.
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Il cliente e I’incarico

ESEMPIO:

Incarico di due persone fisiche A e B di assisterli nella
costituzione di una societa

3 | clienti ai fini dell’identificazione sono A e B (la societa non esiste)

Se dopo la costituzione della societa, la stessa incarica |l
professionista di seguire gli adempimenti contabili e fiscali

4 1l cliente ali fini dell’identificazione sara la societa

3 clienti, 3 identificazioni, 3 registrazioni, 3 fascicoli
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Il cliente e I’incarico

LA NORMATIVA ANTIRICICLAGGIO DEVE ESSERE APPLICATA DA OGNI DESTINATARIO....

Se all’interno degli stessi locali sono
insediati piu destinatari, ognuno di loro e

tenuto ai propri obblighi nei confronti del
cliente a cui rende una prestazione ORGANIZZAAONE DELO SIEDIO
professionale, e quindi ognuno deve

provvedere per proprio conto alle
necessarie attivita.

AD ESEMPIO:

Due professionisti che rendono la prestazione allo stesso cliente a seguito del
conferimento dell’incarico?

Due di tutti gli obblighi.....ognuno ha i suoi

Due adeguata verifica (magari con attestazione del terzo)

Due registri e quindi due registrazioni

Etc etc
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Il cliente e I’incarico

CASISTICA DEI COLLABORATORI DI STUDIO:

Qualora un professionista abilitato eserciti la propria attivita esclusivamente
all’interno di una societa o di uno studio professionale — e non sia in questo caso
uno degli associati — alle dirette dipendenze del management o del titolare
dello studio, eseguendo solo gli incarichi che gli vengono affidati da questi
ultimi, non e tenuto autonomamente all’adempimento degli obblighi
antiriciclaggio.

In quest’ottica il professionista abilitato non ha I’obbligo del’adeguata verifica
e dellaregistrazione, atteso che egli esegue in tutto o in parte la prestazione
non a seguito di un conferimento del mandato — né da parte del cliente né
della societa/studio professionale — bensi alle dipendenze o secondo le
indicazioni di questi ultimi.

In tal caso, infatti, il mandato viene conferito dal cliente alla societa o al/i
titolare/ i dello studio, su cui gravano gli obblighi di adeguata verifica e
registrazione, mentre resta a carico del professionista in via autonoma, I’obbligo
si seghalare eventuali operazioni sospette di riciclaggio, sia pure limitatamente
all’ambito di svolgimento della propria attivita
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Il cliente e I’incarico

[ qualora il conferimento dell’incarico € compiuto congiuntamente da
piu clienti, gli obblighi di registrazione e conservazione dei dati
devono essere assolti nei confronti di ciascuno di essi;

[ qualora dalla prestazione professionale siano stati incaricati
congiuntamente piu professionisti, anche del medesimo studio,
ciascuno deve procedere alla registrazione;

CASISTICA ASSISTENZA CONTRATTUALE:

Chi ha conferito I’'incarico di assistenza contrattuale?

o Solo una parte - Quello sara il cliente
o Entrambe le parti — Quelli sono i clienti
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Il cliente e I’incarico

MOLTO IMPORTANTE PRIMA DI PROSEGUIRE

ELEMENTI ORGANIZZATIVI DELL’INCARICO:

0 Data di conferimento dell’incarico
O Cliente

ORGANIZZAZIONE DELLO STUDIO
O Prestazione professionale

0 Valore della pratica

Se non riuscite a definire o strutturare una gestione per ogni cliente
con guesti dati, organizzateuvi....... poiche la normativa antiriciclaggio
prevede un contenuto minimo di organizzazione nello studio.

COTTORI COMMEREIALIST) £ oeau
@ ke 12 S.A.F.- SCUOLA DI ALTA FORMAZIONE LUIGI MARTINO
M 1 L



Il cliente e I’incarico

Promemoria organizzativo: un semplice foglio di excel

FILE HOME INSERISCI LAYOUT DI PAGINA FORMULE DATL REVISIOME VISUALIZZA Foxit PDF

iy 2 Tt a == =5 K
TR E ©
Incaoll B Copia ~ =2 F Fi t‘f 5‘1
nealla G cs~- H- M T EEE EE Unisci e allinea al centro = £+ 9 oo %3 2§ Formattazione Formatta come
- ¥ Copia formato 'Q < B v condizionale~  tabella~ cel
Appunti [ Carattere [F1 Allineamento ] Mumeri ] Stili
124 - fi
A B C D E F G H
1 PROMEMORIA PER ANNOTAZIONE SU REGISTRO ANTIRICICLAGGIO
2
N. Dat.
registraz Varie Cliente | Jata I ico/Prestazi professional 1] i I Ci
. incarico
3 su registro
22 19 Jenny Cioceolating . 20/03414  |Costituzione societd di capitali X
23 20 Mian Saparifera 10404414 [Cantratta di compravendita immobili X
24 21 Sono Spacciato 15/04/14  |Contenziosa tributario X
25 22 Il iz Divano Bello S 10405414 [CTP tribunale Toring X
26 23 Ciccin Ciceio Snc 23/05114  |Valutazione d'azienda X
27 24 Studio Triangalo e Rettangola Sas 20406414 [Assistenza giudiziana X
28 25 Bimbomix 5l 23/0714 | Distibuzione dividendi X
29 26 Cerchio e Quadrato Srl 10410414 |Contratto cessione azienda X
30 27 Gioco Poco 20411114 |Composizione lite familiare X
31 28 Pippa Pippo 3011414 |Valutazione d'azienda X
32

IMPORTANTE

Il flusso dei vari obblighi parte
con il conferimento
dell’incarico.

La data dell’incarico € un
elemento di grandissima
importanza

ORDINE DpEI
DOTTORI COMMERCIALISTI E DEGLI
@ ESPERTI CONTABILI
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Il cliente e I’incarico

IL MANDATO PROFESSIONALE

Momento fondamentale dell’assolvimento degli obblighi
antiriciclaggio e il conferimento dell’incarico professionale dal
cliente, verbalmente o per iscritto.

Pur non essendo obbligatoria per legge |la forma scritta, e
consigliabile che lo studio adotti in via sistematica un format da
far sottoscrivere alla clientela per regolare il rapporto
contrattuale, fissando al contempo una datazione precisa della
stipula.

Il format puo essere redatto secondo il facsimile recentemente
fornito dal CNDCEC
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Il cliente e I’incarico

IL CONFERIMENTO DELL’INCARICO

La data del conferimento dell’incarico € uno degli elementi di
valutazione e in sede di ispezione da parte della Guardia di Finanza
viene richiesto.

QUINDI A LIVELLO ORGANIZZATIVO DI STUDIO:

v" Privilegiare mandati scritti o conferme del preventivo sottoscritte;

v" Nel caso di incarichi verbali mandare una comunicazione al
cliente anche a mezzo mail di conferma dell’incarico;

v" Nel caso di cliente continuativo, che conferisce al professionista
un incarico di assistenza e consulenza diversa, a prescindere dalla
circostanza che sara remunerata o meno, mandare una mail di
conferma.
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Il cliente e I’incarico

ESEMPIO
Mall di conferma dell’incarico verbale:

= Buongusto Srl - incarico assistenza; - Messaggio (HTML)

! File Modifica Wisualizza  Insetisci Formato  Strumenti Aziomi

Rispondi | ¢4 Rispondi a tutti | (3 Inaltra | = | =L | ¥ | | A A =3 8 X Elemerto.. (@)
Da: L Triviato: OO —
-

e

Oggetto: N Sr - incarico assistenza;

Foregio Sig. G dmmm—

nel ringraziarla dell’incarico che mi ha conferito avente ad oggetto 'awiso di accertamento per ['anno 2010 il
cui scopo & "assistenza giudiziaria, non appena completato I"'esame del provvedimento, le comunicherd le
relative determinazioni.

Un cordiale saluto
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Alcuni concetti che dobbiamo

conoscere.

| titolare effettivo
Persona Esposta Politicamente




| titolare effettivo

ORDINE DpEI
DOTTORI COMMERCIALISTI E DEGLI
ESPERTI CONTABILI
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| titolare effettivo

E’ la persona fisica per conto della quale e
realizzata un'operazione o un'attivita, ovvero,
nel caso di entita giuridica, la persona o le
persone fisiche che, in ultima istanza,
possiedono o controllano tale entita, ovvero
ne risultano beneficiari,
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| titolare effettivo

In caso di societa;

1) la persona fisica o le persone fisiche che, in ultima istanza,
possiedano o controllino un'entita giuridica, attraverso il possesso
o il controllo diretto o indiretto di una percentuale sufficiente
delle partecipazioni al capitale sociale o dei diritti di voto in seno
a tale entita giuridica, anche tramite azioni al portatore, purche
non si tratti di una societa ammessa alla quotazione su un
mercato regolamentato e sottoposta a obblighi di
comunicazione conformi alla normativa comunitaria o a
standard internazionali equivalenti; tale criterio si ritiene
soddisfatto ove la percentuale corrisponda al 25 per cento piu
uno di partecipazione al capitale sociale;

2) la persona fisica o le persone fisiche che esercitano in altro
modo il controllo sulla direzione di un‘entita giuridica,;
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| titolare effettivo

In caso di entita’ giuridiche quali le fondazioni e di istituti
giuridici quali i trust, che amministrano e distribuiscono fondi:

1) se i futuri beneficiari sono gia stati determinati, la persona
fisica o le persone fisiche beneficiarie del 25 per cento o piu del
patrimonio di un'entita giuridica;

2) se le persone che beneficiano dell'entita giuridica non sono
ancora state determinate, la categoria di persone nel cui
interesse principale e’ istituita o agisce I'entita giuridica;

3) la persona fisica o le persone fisiche che esercitano un
controllo sul 25 per cento o piu del patrimonio di un‘entita
giuridica.
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| titolare effettivo

Una casistica ricorrente sul titolare effettivo:

AD ESEMPIO:
In caso di societa:

|| titolare effettivo puo rinvenirsi in uno O piu soggetti preposti
al’amministrazione della societa, in considerazione dell’eventuale
influenza da questi esercitata sulle decisioni riservate ai soci, con riguardo,
in particolare, alle decisioni relative alla nomina degli amministratori.

Tale circostanza assume precipuo rilievo quando non ricorra alcuna delle
condizioni di cui ai precedenti due paragrafi (partecipazione > 25%+1).
Quest’ultima situazione puo riscontrarsi, ad esempio, nelle societa ad
azionariato diffuso o nelle societa cooperative.

Provvedimento recante disposizioni attuative in materia di adeguata verifica della clientela, ai sensi dell’art. 7, comma 2, del Decreto Legislativo 21
novembre 2007, n. 231 del 3/4/2013
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Persona esposta politicamente




Persona esposta politicamente PEP

Ai fini della legge antiriciclaggio la PEP sia essa cliente dello studio o titolare effettivo,
assume particolare importanza ai fini dello svolgimento dell’adeguata verifica

Concetto di persona politicamente esposta:

Le persone fisiche residenti in altri Stati comunitari o in Stati
extracomunitari:

O che occupano o hanno occupato importanti cariche pubbliche
O noncheé iloro familiari diretti

O o coloro coni quali tali persone intrattengono notoriamente stretti legami
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Persona esposta politicamente PEP

Per persone fisiche che occupano o hanno occupato importanti cariche pubbliche s'intendono:

a) i capi di Stato, i capi di Governo, i Ministri e i Vice Ministri o Sottosegretari;

b) i parlamentari;

c) i membri delle corti supreme, delle corti costituzionali e di altri organi giudiziari di alto livello le cui
decisioni non sono generalmente soggette a ulteriore appello, salvo in circostanze eccezionali;

d) i membri delle Corti dei conti e dei consigli di amministrazione delle banche centrali;

e) gli ambasciatori, gli incaricati d'affari e gli ufficiali di alto livello delle forze armate;

f) i membri degli organi di amministrazione, direzione o vigilanza delle imprese possedute dallo Stato.

Per familiari diretti s'intendono:

a) il coniuge;

b) i figli e i loro coniugi;

c) coloro che nell'ultimo quinquennio hanno convissuto con i soggetti di cui alle precedenti lettere;
d) i genitori.

Ai fini dell'individuazione dei soggetti con i quali le persone di cui al numero 1 intrattengono notoriamente
stretti legami si fa riferimento a:

a) qualsiasi persona fisica che ha notoriamente la titolarita effettiva congiunta di entita giuridiche o qualsiasi
altra stretta relazione d'affari con una persona di cui al comma 1;

b) qualsiasi persona fisica che sia unica titolare effettiva di entita giuridiche o soggetti giuridici notoriamente
creati di fatto a beneficio della persona di cui al comma 1.
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Persona esposta politicamente PEP

Attenzione: Persona politicamente esposta residente in Italia

Le cariche pubbliche diverse da quelle prese in considerazione dall'Allegato tecnico al
Decreto Antiriciclaggio non rilevano ai fini della qualifica di PEP domestico e ai relativi
adempimenti.

Ovviamente, spetta agli intermediari valutare, nell'ambito di un approccio basato sul
rischio, I'opportunita di estendere, in via volontaria, il regime previsto per i PEP
"residenti" anche a categorie di soggetti che, pur non compresi nell'elenco di cui al
cennato allegato tecnico al decreto antiriciclaggio, presentino analoghe
caratteristiche di esposizione al rischio di corruzione e di riciclaggio.

NN I | /\Q - Applicazione della disciplina antiriciclaggio
;VC//@; HARCA DA LIS e Ne Ry d.lgs. 231 del 2007/

= EUROSISTEMA
= e relativa disciplina attuativa

IN PRATICA:
Per i politici residenti in Italia pur non rientrando gli stessi nella definizione di PEP, viene

suggerito di estendere anche a loro la relativa disciplina
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Livelll di Adeguata verifica del
cliente




Le diverse modalita di svolgimento dell’adeguata verifica

1) ORDINARIA E’ la situazione di base o standard
5 Quando il cliente ad esempio € una banca o la Pubblica
) SEMPLIFICATA Amministrazione.
Devo solo verificare che il cliente appartenga a quella
categoria.
3 Quando la situazione di rischio associato al cliente é alto,
) RAFFORZATA guando il cliente non e fisicamente presente o quando il
cliente o il titolare effettivo € una persona politicamente
esposta
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Adeguata verifica ordinaria
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Contenuto dell’obbligo e tempi di esecuzione

Cosa fare?

ATTIVITA” CHE IL PROFESSIONISTA O IL SUO DELEGATO DEVE SVOLGERE TEMPI DI

ESECUZIONE

a) Ildentificare il cliente e verificarne l'identita sulla base di
documenti, dati o informazioni ottenuti da una fonte affidabile
e indipendente;
Al conferimento

b) Identificare 'eventuale titolare effettivo e verificarne lidentita dellincarico

c) Ottenere informazioni sullo scopo e sulla natura prevista del
rapporto continuativo o della prestazione professionale

d) svolgere un controllo costante nel corso del rapporto Per tutta la
continuativo o della prestazione professionale durata del
rapporto
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Contenuto dell’obbligo e tempi di esecuzione

In pratica il percorso da impostare in Studio e il seguente:

Flusso di lavoro operativo:

a) ldentificazione del cliente;

b) ldentificazione dell’eventuale titolare effettivo;

c) Verifica dell’identita del cliente e dell’eventuale titolare effettivo;

d) Acquisizione di informazioni sullo scopo e sulla natura della prestazione professionale
richiesta, ove gli stessi non risultino gia evidenti alla luce della lettera d’incarico e
delle pattuizioni ivi contenute, in particolare sull’oggetto dell’incarico professionale;

e) Svolgimento di un controllo costante dei dati e delle informazioni, nel corso del
diligente esercizio dell’attivita professionale.

Le attivita di cui alle lett. da a) a d) debbono svolgersi prima di iniziare I’esecuzione
della prestazione professionale.

Importante per avere una visione d’insieme degli obblighi e
poterli organizzare

31
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Contenuto dell’obbligo e tempi di esecuzione

In pratica il percorso da impostare in Studio e il seguente:

Ho di fronte il cliente ed acquisisco le
informazioni relative all’identificazione

Verifica dei relativi dati mediante il confronto
con quelli desumibili da una fonte affidabile ed
indipendente, di cui va acquisita copia in

formato cartaceo od elettronico
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Contenuto dell’obbligo e tempi di esecuzione

Concetto di verifica del dati:

() In generale, qualora per il cliente persona fisica sia stato acquisito un
documento di identita in corso di validita, non e necessario richiedere altri
documenti od effettuare ulteriori verifiche, salvo non trovino applicazione
obblighi rafforzati di adeguata verifica;

@ In presenza di basso rischio di riciclaggio e/o finanziamento del terrorismo la
verifica dei dati del titolare effettivo puo svolgersi esclusivamente mediante
la sola acquisizione della dichiarazione sottoscritta dal cliente, sotto la
propria responsabilita, ai sensi dell’art. 21 del Decreto. In tale caso, inoltre,
non € necessario acquisire le informazioni relative al documento di
identificazione, essendo sufficienti i soli estremi anagrafici.
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Identificazione del cliente - Come e quando?

Adempimento Modalita di adempimento

- in presenza del cliente;

- anche attraverso propri dipendenti o collaboratori;

- mediante un documento d’identita non scaduto, tra quelli di cui all’allegato
tecnico;

Identificazione e , o o . :
-al momento in cui & conferito l'incarico di svolgere una prestazione

verifica professionale o dell’esecuzione dell’'operazione.
dell’identita del
cliente Quando il cliente e una societa o un ente occorre verificare |'effettiva esistenza

del potere di rappresentanza e acquisire le informazioni necessarie per
individuare e verificare I'identita dei relativi rappresentanti delegati alla firma per
'operazione da svolgere.

Non e necessario acquisire copia del documento di identita o di riconoscimento (pur essendo
altamente suggerito) in quanto e sufficiente I’acquisizione degli estremi dello stesso.

Il documento deve essere in corso di validita al momento dell’identificazione.

Pur non sussistendo alcun obbligo di monitorarne la scadenza, in base al diverso livello di rischio del

cliente possono essere attuate adeguate misure di monitoraggio della scadenza.
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Identificazione del cliente — Quali documenti acquisire?

Documenti validi per I’'identificazione:

Sono considerati validi per l'identificazione i documenti d'identita e di riconoscimento
di cui agli articoli 1 e 35 del decreto del Presidente della Repubblica del 28 dicembre
2000, n. 445:

o carta diidentita

o il passaporto

o la patente di guida

o la patente nautica

o il libretto di pensione

o il patentino di abilitazione alla conduzione di impianti termici

o il porto d'armi

o le tessere di riconoscimento, purche munite di fotografia e di timbro o di altra
segnatura equivalente, rilasciate da un'amministrazione dello Stato.
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Identificazione del titolare effettivo - Come e quando?

Adempimento Modalita di adempimento

- contestualmente all’identificazione del cliente;
- per le persone giuridiche, i trust e soggetti giuridici analoghi, adottando
misure adeguate e commisurate alla situazione di rischio per comprendere la

Identificazione : R :

- struttura di proprieta e di controllo del cliente;
e verifica
dell’identita del | per identificare e verificare I'identita del titolare effettivo si puo decidere di
titolare fare ricorso a pubblici registri, elenchi, atti o documenti conoscibili da
effettivo chiunque contenenti informazioni sui titolari effettivi, chiedere ai propri clienti

i dati pertinenti ovvero ottenere informazioni in altro modo.
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Informazioni sullo scopo - Come e quando?

Modalita di adempimento

Adempimento
al momento in cui e conferito l'incarico di svolgere una prestazione
.. professionale o dell’esecuzione dell'operazione.
Informazioni
sullo scopo e L’art. 19 non prevede specifiche modalita di esecuzione.

sulla natura
prevista dalla
prestazione
professionale

Tuttavia, si evidenzia che, ai sensi dell’art. 21, i clienti devono fornire sotto la
propria responsabilita tutte le informazioni necessarie e aggiornate per
consentire ai destinatari di adempiere agli obblighi di adeguata verifica.

Per i principali incarichi di assistenza ordinaria (tenuta della contabilita, assistenza fiscale etc) e nei
casi di profilatura del rischio standard, spesso o scopo e la natura € insito nella prestazione
professionale da rendere al cliente.

Esempio tenuta della contabilita fiscale: adempimento per obblighi dilegge.
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Controllo costante nel tempo - Come e quando?

Adempimento Modalita di adempimento

- analisi delle transazioni concluse durante tutta la durata del
rapporto in modo da verificare che tali transazioni siano

Controllo compatibili con la conoscenza che I'ente o la persona tenuta
costante nel all'identificazione hanno del proprio cliente, delle sue attivita
corso della commerciali e del suo profilo di rischio, avendo riguardo, se
prestazione necessario, all’origine dei fondi;
professionale
- aggiornamento dei documenti, dei dati o delle informazioni
detenute
Non esistono regole sulla frequenza dell’aggiornamento dei IN PRATICA: Ogni quanto verifico i

. . . . dati del cliente?
dati. La frequenza dell’aggiornamento dei dati dipende

= Lo stabilisciin base alla

profilatura del rischio associato
dalle regole procedurali di cui ogni studio si deve dotare. al cliente.

dalla diversa classe di rischio attribuita alla clientela e quindi
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Prestazioni escluse dall’obbligo di adeguata verifica (CNDCEC 12/12/15)

PRESTAZIONI ESCLUSE

=  Adempimenti in materia di amministrazione del personale di cui allal. 11 gennaio 1979, n.12

= Attivita di redazione e/o trasmissione delle dichiarazioni derivanti da obblighi fiscali

= Docenze a corsi, convegni e simili

= Funzione di componente di organi di controllo di societa destinatarie degli obblighi antiriciclaggio
(qualora non incaricato del controllo contabile)

= Funzione direvisore/consulente in enti pubbilici

= Funzione disindaco in societa o enti (qualora il collegio sindacale non sia incaricato del controllo
contabile)

= Incarico di curatore, commissario giudiziale e commissario liquidatore nelle procedure concorsuali,
giudiziarie e amministrative e nelle procedure di amministrazione straordinaria nonché incarico di
ausiliario del giudice, di amministratore e di liquidatore nelle procedure giudiziali

= Incarico di custode giudiziale di beni ed aziende

= Incarico direcupero crediti

= Mediazione aisensi dell’art. 60 |. n. 69/2009 (ex art. 10, co. 2, lett. e), d.Igs. 231/2007)

= Operazioni di vendita di beni mobili registrati e immobili nonché formazione del progetto di
distribuzione, ex a rt. 2, comma 3, lett. e), |. 14.05.2005 n. 80

= Pareri giuridici pro-veritate

= Perizie e consulenze tecniche su incarico dell’autorita giudiziale

= Redazione di stime giurate su incarico dell’autorita giudiziale
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Impossibilita di svolgere ’'adeguata verifica

| destinatari quando non sono in grado di rispettare gli
obblighi di adeguata verifica della clientela, non
POSSONO eseguire operazioni o prestazioni professionali
ovvero pongono fine alle prestazioni professionali gia in
essere e valutano se effettuare una segnalazione di
operazione sospetta.

IN PRATICA:

Se non riesci a svolgere I’ladeguata verifica, a
prescindere dai motivi non puoi eseguire la prestazione
professionale al cliente
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La modulistica da utilizzare per
’Identificazione
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La dotazione documentale di base per I’identificazione

Modelli contenuti nelle Linee guida per I'adeguata verifica della clientela del CNDCEC 2011

A — Ildentificazione Attestazione del terzo

del professionista

s DETIOCAC08 DL AT 8 A0S 00 DS 4 THAC X A0 FSTATTS DAL L

el A {1 S o PN L1 S AT, 8 S 1A, 3T

o ST WA SRETAR SETASLLARA B B Bttt

f Documento \ Questionari firmati dal cliente in cui dichiara al professionista fDocumentQ che\
compilato dal le informazioni relative all’adeguata verifica altro professionista
professionista che trasmette per
ha acquisito le attestare Ie.
informazioni dal informazioni
cliente o da fonti relative
al’adeguata

.afﬁdabili ed. verifica
K indipendenti / K j

e 42
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La dotazione documentale di base per I’identificazione

B1 — Dichiarazione cliente
ANeqato VES.1.01 - DICHTARAZNONY DEL CLIENTE IN RELAZIONE AGLI OBELIGHT ANTIRICALAGSNO PREVISTT DAL D.LGS. 231/2007 I L C LI E NTE E 7 P R ES E NTE E TI FAI D I C H IARARE

n cttemperanzs slie dispcaizoni del digs. 24/40/2007, n. 234, = successive madifiche & intsgrazicni, nonche alle dispasiziond
del"Autorits di Vigilanza in masterin o snbiricclaggio, io sottoscritto fornisco, gui di seguito, de mis genersits e e sottostent
informazioni, assumendomi tutts le responsabilia di neburs civile, smministretive = pensle per dichisrazioni non veritiere.

p— = Le sue generalita e gli estremi del documento per
LG £ DATA D HASCITA I 7 I d e ntlflcaZ|O ne:

INDRIZZD 09 AL DERTA

FATIORALITA mtersvmemenaenmeen a8 ann et nrsmnrnnnnnnns st enssnssess TP DT EWTO D' IDENTIFICATIDNE: - La Sua attivita Iavorativa;

O cwataciomemma O Prsseporra O PATENTE O Ao

NUMERD «.ov.oe.e S 17111 T — S —

B S = Se agisce per conto di un ente i dati dell’ente e
:1‘:;9::';:““;“ I:I-Iu P RRAR SIEOLA. L0 DITATA DAL ceeee s seeesensess HELLAKTIITD TERAMORALL cooemeeim e Che ha. I poterl;
L —— = Se e una persona politicamente esposta;

DaCHIARD INOLTRE
O HELLIIERESSS. CA0ERIR, . . .
B 7 oo SR ST B = Lo scopo e la natura della prestazione richiesta,

gan sede in iscritta ol

REEET OellE IMPIESE O e ereeeaesaseees s snseny TIUPTED O ISCTAZEONE B COCE FECHIE oot e iy ] La p rove n I e nza d el fo n d I n el CaSI p reVIStI ;

risla mim qualits di runito dei necessan poteri;

2] O miroeTmser O ocomowcosTTUiRE

“PIRSINA POLTICAMIENTE E5F0STA” 81 Sensi delln letters o, articole 4, dugs. n. 231/2007 & dail'articolo 1 dellAllegeta tecnico.

ichisra altres], che nal caso di presanzs di sltri sogeetti con poter di rapprasantanza o con poken o esecuziones dell‘ents, DATA E F I R MA D EL C LI E NTE

O g O sow visoso, altr soggett dhe costituiSconD “POIsces #CUTICAMIRTE [5POSTRT,

2] chex I prestazione professi richiests a
PR e meeeoene g B SEELERRE

4] che |0 scopo = 18 neturs dells prestazions professionale £ b seguente:

N Con questo modello hai acquisito i dati
%] cichizro che i fondi per eseguire IFoperazione aggetto dells prestezione professionale richiesks provengono . . . . ..

relativi al cliente che te |i ha forniti sotto la
¢ comurs i sua responsabilita

5] il sottoscritto mcquisibs Findormative ai s=nsi dell'srt. 13 del Qlgs, 1962003, prests il corsenzo al trattamento dei dati perzonel

riportati nella presente dichiamzions 2 o gueli che swranno evertusimentz in futuro eoquisiti o intzgrazions efo modifics degh

stessi. 1| sottoscrittn prende sltres atto che |s comunicazions = terzi dei deti personeli sara ef=thets del professionists o dallo
Studio professionsle in sdempimento degli obblighi di legge;
7] di essere consspevole dell'cbbligo previsto dal Dlgs 231/2007 di comunicare tempestiament= ed in forma soritin o

professionista guelungues variazione dei deti relativi al presente rapperto efo slie prestazioni professionsli richieste.
LuoGD,, FIRMA DEL DICHIARANTE
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La dotazione documentale di base per I’identificazione

B2 — Dichiarazione del cliente sul titolare
effettivo

. il IL CLIENTE E” PRESENTE E TI FAI DICHIARARE CHI E’ IL

deligentiticszions del “rmowsAr erreTTAD” o cui sifarticolo 21, o dlgs. B 23172007 = del'srticolo 2 dellallegsta tecrico s TITO LARE EFFETTIVO .
medezimo dUgs. n. 231/2007, consepevole delle sanzicni peneli previste dalisrticolo 59 del clgs. n. 23172007 rel cuso oi feisa -
indicazione dele genars|its dal sozzsttn par conto del guale sventuBlmeants 5i essgue Foperazions per oui & richizsts i prestazions

prafessiansie,

o Dl AGIRE IN PROPRIC E, QUINDH, L'INESIETENZA I Ur:::JT'El:.::TITCLAEEEFFEI'I'I\'E. = Se Chi h a-i d i fro nte é I u i i I tito | are effettivo IO
o DI EE5ERE (L TITOLARE EFFETTIVE UNITAMIENTE A: [o'r dati sottastanti]

o DOl NON ESSERE ILTVTOLARE EFFETTIVO E AGIRE PER COMTO DEI SEGUENTI TITCLAR| EFFETTIVI: diChiara eSpreSSamente;
.............. = Nel caso in cui non sia lui ti fai dare le generalita

LUCGA £ DATA DI HASCITA

INDIIZ20 D0 ALSIDENTA

-------------- complete dei titolari effettivi;

- . = Nel caso in cuisia lui ed altre persone fisiche ti fai
indicare che e lui e dare le generalita complete

T degli altri titolari effettivi;

LUDGS £ OATA BI WASCITA oo

CODKERSCALE s

-COGHOMEENOME ...

LUCGS £ DATA DI HASTTA  coueeeeee

INDIIZ20 DU ATSIDINEE e

CODKERSCALE s

LTI R R T T T —

CODKEFSCALE e

o 78 B e DATA E FIRMA DEL CLIENTE

LUCGS £ DATA DI HASTTA  coueeeeee

INDIIZ20 DO ARSIDERTA e

CODKERSCALE s

PERSOMA FOUTICARERTE EsposTa O 51 O MO - PROFESSKINESATTIVITA SWOLTA ..o

O  CHE NOM ESSTE L TITOLARE SFFETTIVE IN QUANTE LA SOCIETA ' CONTROLLATA Dw SOCIETA QUOTATA . Con questo mOde”O hal achISItO I datl

MOME SOCIETA COMTROLLANTE

S relativi al titolare effettivo o ai titolari
O  CHE NON ESISTE L TITOLARE SFFETTAVD IN GUANTC LA SOCIETA E' CONTROLLATA DA UN ENTE PUESLIOD

B ffettivi che il cliente ti ha fornit tto |
O  DIMONESSERE IN GRADSD OI INDICARE L TITOLARE EFFETTIVIO COSI COME PREVISTO E DEFINITO DAL DLG. 231/2007 e e IVI C e I C Ien e I a Orn I O SO O a
Ai sEnzi geila vigents normistivs antiridcaggio, il sottcecritto cichisrs, sotto I8 propris personale responissbilits, 18 weridicots dei dst, H N
d=le informazicni tornite = delle dichisrezioni rilasdate & in particoiare di quanto dichisrato in reledone sia sooists &0 alle persone Su a respo nSa I Ita
fisiche per conto ceile guali, eventusimente, opera, || sottascritts dichiars 8 essers stato informato dells drocstancs che il mencsto
rilmsgic in tuth 0 in parte deile informazioni di cui sope pud pregiudicsrs I3 cxpBCits dello Studic professionsie di dare esscuziore
alls prastazions professiomsle richiests = 5i impegns 8 comunicars senza rtsrdo sllo Studio professionsle cgni svenbusie
integrazione o vanazions che si dovesse venficars in relazione s deti fomiti can la presenbe dichizrezione. || sottosontto, acquisita
Finformativa ai sensi delfarticolo 13 del digs. 196/2003, presia il consenso al trattamento dei deti personsll riportati nella presente
dichisrazione = di gueli che ssranno eventusimante in future fomiti 8 integrazione =0 miodifics degli stessi. I sottascritto prende
altrasi 2tto che Is comunicagone = terzi dei deti personsii sars effsttusts del Professionists o delio Studic profeszionsle in
adempimenta degli cbiolighi & legge.
Luoco, FIRMA DEL DICHIARANTE
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ldentificazione del cliente non
fisicamente presente
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Adeguata verifica “a distanza (o indiretta)

| “professionisti” ed i revisori possono considerare assolta l'identificazione e
I'adeguata verifica della clientela, anche senza la presenza fisica del cliente, nei
seguenti casi:

O qualora il cliente sia stato gia identificato in relazione ad un rapporto (incarico)
in essere, purché le informazioni esistenti siano aggiornate;

O periclientii cui dati identificativi e le altre informazioni da acquisire risultino da
atti pubbilici, da scritture private autenticate o da certificati qualificati utilizzati
per la generazione di una firma digitale associata a documenti informatici ai
sensi dell'articolo 24 del decreto legislativo 7 marzo 2005, n. 82;

O periclientii cui dati identificativi e le altre informazioni da acquisire risultino da
dichiarazione della rappresentanza e dell'autorita consolare italiana, cosi come
indicata nell' articolo 6 del decreto legislativo 26 maggio 1997, n. 153.

COTTORI COMMEREIALIST) £ oeau
@ ke 46 S.A.F.- SCUOLA DI ALTA FORMAZIONE LUIGI MARTINO

M I L A N o



Adeguata verifica “a distanza (o indiretta)

ESEMPIO:

I cliente A mi ha conferito I’incarico di assistenza
contabile ed ho svolto I’adeguata verifica.

Se il cliente A mi conferisce un nuovo incarico ed |l
precedente e ancora in corso e non si e modificata la
classe dirischio, non devo svolgere nuovamente
I’adeguata verifica, essendo sufficiente registrare soltanto
la nuova prestazione
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Adeguata verifica svolta da terzi

Gli obblighi di adeguata verifica della clientela, si considerano comunque assolti,
pur in assenza del cliente, quando e fornita idonea attestazione da parte di uno
dei soggetti seguenti, con i quali i clienti abbiano rapporti continuativi ovvero ai
quali abbiano conferito incarico a svolgere una prestazione professionale e in
relazione ai quali siano stati gia identificati di persona:

a) Intermediari nonché' le loro succursali insediate in Attestazione del terzo
Stati extracomunitari che applicano misure
equivalenti a quelle della direttiva;

b) enti creditizi ed enti finanziari di Stati membri
dell'Unione europea;

c) banche aventi sede legale e amministrativa in Stati
extracomunitari che applicano misure equivalenti a
qguelle della direttiva; :

d) Professionisti nei confronti di altri professionisti. —_— -
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Adeguata verifica svolta da terzi

ESEMPIO:

Il cliente TIZIO ha conferito I'incarico di assisterlo al professionista CAIO che in
sua presenza lo ha identificato e svolto I’adeguata verifica.

Se il cliente TIZIO, ad esempio incarica il CED (ma potrebbe essere anche un
altro professionista) di curare gli adempimenti contabili, il CED potrebbe
utilizzare I'identificazione svolta dal professionista CAIO per assolvere i suoi
obblighi di adeguata verifica.

In tal caso il professionista CAIO trasmette al CED I’attestazione di aver svolto
I’adeguata verifica allegando alla stessa i relativi document.

Il professionista CAIO, compila la scheda di
attestazione con i dati relativi al cliente TIZIO, e
dopo averla datata e firmata la trasmette al CED
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Adeguata verifica svolta da terzi

ATTENZIONE:

Spetta al professionista responsabile
del’adeguata verifica valutare se gli elementi
raccolti e le verifiche effettuate dai soggetti terzi
siano idonel e sufficienti al fini dell’assolvimento
degli obblighi previsti dalla legge.

La responsabilita e di chi si avvale
dell’attestazione.

Nell’esempio di prima, € il CED il responsabile dell’adeguata verifica
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Adeguata verifica svolta da terzi

Accorgimenti da osservare quando si utilizza I’attestazione:

- individuare le fasi del’adeguata verifica demandate ai terzi, |
dati e le informazioni che e necessario siano trasmesse dai terzi
e le modalita e la tempistica della trasmissione;

- predisporre strumenti, in formato cartaceo o elettronico, per lo
scambio tempestivo dei flussi informativi;

- verificare, nei limiti della diligenza professionale, la veridicita
dei documentiricevuti e la correttezza e attendibilita delle
informazioni desunte dagli stessi;

- acquisire, ove necessario, informazioni supplementari, dai terzi
stessi, dal cliente ovvero da altre fonti.
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Come riconoscere attivita
potenzialmente a rischio diriciclaggio
e Indicazioni di anomalia
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Indicatori di anomalia — alcune indicazioni

A. Indicatori di anomalia connessi al cliente:

B. Indicatori di anomalia connessi alle modalita di esecuzione delle prestazioni
professionali:

C. Indicatori di anomalia relativi alle modalita di pagamento dell’operazione:

D. Indicatori di anomalia relativi alla costituzione e alla amministrazione di imprese, societa,
trust ed enti analoghi:

E. Indicatori di anomalia relativi ad operazioni aventi a oggetto beni immobili o mobili
registrati:

F. Indicatori di anomalia relativi ad operazioni contabili e finanziarie:
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Indicatori di anomalia — alcune indicazioni

A. Indicatori di anomalia connessi al cliente:

I1 cliente fornisce informazioni palesemente inesatte o incomplete ovvero false riguardo: la
propria identita e quella dell’eventuale titolare effettivo; lo scopo e la natura della
prestazione richiesta; 1’attivita esercitata ovvero la situazione finanziaria, economica /o
patrimoniale propria e/o dell’eventuale gruppo di appartenenza; il potere di rappresentanza,
"identita dei delegati alla firma, la struttura di proprieta o di controllo.

I1 cliente dimostra di non avere adeguata conoscenza della natura, dell’oggetto o dello scopo
della prestazione professionale richiesta, suscitando il dubbio che egli possa occultare di

agire con finalita illecite per conto di un terzo.

4.1. 11 cliente € accompagnato da altre persone - il cui ruolo non & stato accertato in
occasione di contatti con il professionista- che sembrano avere un interesse diretto in merito

alle modalita di esecuzione della prestazione.

e 54
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Indicatori di anomalia — alcune indicazioni

B. Indicatori di anomalia connessi alle modalita di esecuzione delle prestazioni
professionali:

Richiesta di prestazioni professionali o del compimento di operazioni aventi oggetto ovvero
scopo non compatibile con il profilo economico-patrimoniale o con 1’attivita del cliente
ovvero con il profilo economico patrimoniale, o con I'attivita dell’eventuale gruppo
societario cui lo stesso appartiene.

8.4. Acquisto di disponibilita a diverso titolo di beni. anche di lusso, di elevato valore. a
fronte di un patrimonio, anche di gruppo. di importo ridotto.

8.5. Frequenti operazioni di acquisizione di partecipazioni o di alfri diritti su imprese o
aziende. non giustificate dal profilo economico — patrimoniale o dall’attivita del cliente
ovvero dell’eventuale gruppo societario cui lo stesso appartiene o da altri ragionevoli
motivi.

9.4. Frequente richiesta di operazioni per conto di un soggetto terzo in assenza di
ragionevoli motivi legati al tipo di attivita esercitata o al rapporto tra le parti o a particolari
condizioni adeguatamente documentate.
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Indicatori di anomalia — alcune indicazioni

C. Indicatori di anomalia relativi alle modalita di pagamento dell’operazione:

Proposta di regolare 1 pagamenti mediante strumenti del tutto incoerenti rispetto alla prassi
corrente dell’operazione richiesta. in assenza di ragionevoli motivi legati al tipo di attivita
esercitata, all’eventuale gruppo societario cui il cliente appartiene o a particolari condizioni
adeguatamente documentate.

11.1. Ricorso per importi rilevanti al contante, a libretti di deposito al portatore ovvero ad
altri titoli al portatore. nonché a valuta estera e all’oro.

Pagamento delle operazioni o delle prestazioni mediante mezzi di pagamento provenienti. a
diverso titolo, da soggetti terzi estranei al rapporto negoziale e non riconducibili al gruppo di
appartenenza del cliente, o comunque non collegati con il cliente, in assenza di ragionevoli
motivi.
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Indicatori di anomalia — alcune indicazioni

D. Indicatori di anomalia relativi alla costituzione e alla amministrazione di imprese, societa,
trust ed enti analoghi:

Richiesta. in assenza di ragionevoli motivi, di prestazioni professionali che. anche mediante
operazioni di natura societaria. hanno lo scopo o I" effetto di dissimulare o di ostacolare
I’1identificazione del titolare effettivo dell’attivita ovvero di occultare I'origine o la

destinazione delle risorse finanziarie coinvolte.

15.1. Frequenti e ingiustificati cambiamenti nella titolarita o nella denominazione di societa

e aziende.

15.3. Costituzione e/o impiego di strutture di gruppo artificiosamente complesse e articolate,
anche in relazione alla distribuzione delle partecipazioni e alla dislocazione all’estero di una

0 piu societa.
15.4. Costituzione e/o impiego di societa partecipate da incapaci. salvo si tratti di imprese a
conduzione familiare, ovvero conferimento di incarichi di responsabilita in societa o enti a

persone palesemente sprovviste delle necessarie capacita.

ORDINE DpEI
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Indicatori di anomalia — alcune indicazioni

E. Indicatori di anomalia relativi ad operazioni aventi a oggetto beni immobili o mobili
registrati:

Acquisto di beni a un prezzo molto elevato rispetto al profilo economico-patrimoniale del
cliente o del gruppo di appartenenza in assenza di ragionevoli motivi o di specifiche
esigenze.

Acquisto di beni effettuato con 1l rilevamento di azioni di societa con sede in Paesi con
regime antiriciclaggio non equivalente a quello dei paesi della Comunita europea in assenza
di ragionevoll motivi o di specifiche esigenze.

Investimento in beni immobili in assenza di qualsivoglia legame con la localita di
ubicazione degli stessi e/o di convenienza economica dell’investimento.
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Indicatori di anomalia — alcune indicazioni

F. Indicatori di anomalia relativi ad operazioni contabili e finanziarie:

Operazioni contabili aventi come scopo o come effetto quello di occultare disponibilita
finanziarie, soprattutto se per importi rilevanti.

Operazioni di emissione e/o collocamento di strumenti finanziari, aventi caratteristiche e
importi mcoerenti rispetto al profilo economico — patrimoniale e/o all’oggetto della societa o
dell’eventuale gruppo societario cui la stessa appartiene.

Utilizzo di conti di soggetti terzi, in particolare di societa o enti, per I'impiego di
disponibilita personali del cliente, ovvero utilizzo di conti personali del cliente per I’'tmpiego
di disponibilita di terzi, in particolare di societa o enfi, tali da suscitare il dubbio che siano
perseguiti infenti dissimulatori.
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Grazie per I’attenzione
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