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Evoluzione interpretativa

Tipologie di trasformazione: i) di forma/geometria; ii) 
chimico/fisiche; iii) di relazione tra le parti (processi di 
unione, confezionamento, assemblaggio); iv) 
logistiche; v) di superficie (estetiche e funzionali)

I sistemi di monitoraggio in process possono essere 
riferiti non solo al “Prodotto - Processo Produttivo -
Fabbrica” ma anche al “Servizio - Processo di 
Produzione del Servizio - Azienda”

E’ l’insieme di attività integrate nella catena del 
valore di uno o più soggetti che trasformano delle 
risorse in un prodotto finito tramite processi aziendali  
di acquisto, produzione e distribuzione 1

3

2

NOZIONE DI FABBRICA

TRASFORMAZIONE

SERVIZI
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Evoluzione interpretativa

VALUE CHAIN

FABBRICA

Ambiente fisico dove avviene 

creazione del valore attraverso la 

trasformazione di materie prime  o 

semilavorati e/o realizzazione di 

prodotti.
Circ. 4E del 30/03/2017

FAQ 12/07/2017

L’insieme di attività integrate 

nella catena del valore di uno 

o più soggetti, interni o 

esterni all’azienda, che 

trasformano delle risorse (input 

del processo) in un prodotto 

finito (output del processo). Tali 

attività sono inerenti ai processi 

aziendali, ovvero alle attività di 

acquisto, produzione e 

distribuzione associate a una 

o più famiglie di prodotto 

realizzate dalla fabbrica stessa. 

Nuovo Concetto di FABBRICA
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Evoluzione interpretativa
Nuovo Concetto di FABBRICA

FAQ 19/05/2017

Beni strumentali di uno stabilimento

logistico interportuale / marittimo ?

Si, a condizione che rispettino i 

requisiti previsti dalla norma.

FAQ 19/05/2017

Impianto per il laboratorio di R&S di

un’azienda manifatturiera?

Si, a condizione che rispetti i requisiti 

previsti dalla norma.
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Evoluzione interpretativa
Nuovo Concetto di TRASFORMAZIONE

TRASFORMAZIONE: un processo che modifica lo stato di materie prime,
semilavorati e prodotti, eseguito lungo la catena del valore necessaria al fine di
rendere disponibile e fruibile un prodotto

FAQ 19/05/2017

•di forma/geometria, mediante la sottrazione, 
aggiunta o deformazione permanente del materiale; 
•chimico/fisiche, in grado di modificare a livello 
micro o macro la composizione o la struttura del 
materiale, o di preservare – mediante 
conservazione – alterazioni naturali che sarebbero 
altrimenti avvenute; 
•di relazione tra le parti, mediante processi di 
unione (es. saldatura, incollaggio, cucitura, ecc.), 
confezionamento, assemblaggio, etc.; 
•…..

Celle Frigorifere ?
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Evoluzione interpretativa
Nuovo Concetto di TRASFORMAZIONE

TRASFORMAZIONE: un processo che modifica lo stato di materie prime,
semilavorati e prodotti, eseguito lungo la catena del valore necessaria al fine di
rendere disponibile e fruibile un prodotto

FAQ 19/05/2017

•logistiche, in grado di modificare la 
localizzazione del materiale all’interno 
della fabbrica o di altri luoghi della 
catena del valore;

•di superficie, che vanno a 
modificare le parti superficiali del 
materiale al fine di variarne le 
proprietà a livello estetico (colore, 
apposizione di scritte, disegni, 
pattern, ecc.) o funzionale 

X

?

Beni strumentali il cui funzionamento è controllato 
da sistemi computerizzati o gestito tramite 
opportuni sensori e azionamenti
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Evoluzione interpretativa
Nuovo Concetto di TRASFORMAZIONE

CHIARIMENTI TELEFISCO 

FEBBRAIO 2018

Anche i magazzini di logistica usati

dalla grande distribuzione

organizzata per lo stoccaggio e la

commercializzazione dei prodotti

finiti?

TRASFORMAZIONE LOGISTICA: un processo che sia in grado di modificare
la localizzazione del materiale all’interno della fabbrica o di altri luoghi
della catena del valore
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Evoluzione interpretativa
Ampliamento al settore dei SERVIZI

FAQ 12/07/2027

Tutti i beni, i sistemi e i dispositivi

riconducibili all’All.A possono esser

soggetti all’iperammortamento a

condizione che sia verificata

l’interconnessione e che il soggetto

che realizza l’investimento sia

titolare di reddito d’impresa,

indipendentemente dalla natura

giuridica, dalla dimensione aziendale

e dal settore economico in cui opera

Prodotto
Processo 

produttivo
Fabbrica

Servizio
Produzione 

servizio
Azienda



Caratteristiche «Industria 4.0»
e

Interconnessione
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Caratteristiche Industria 4.0

Sistemi per 
l’assicurazione 
della qualità e della
sostenibilità

Beni strumentali il 
cui funzionamento è 
controllato da 
sistemi 
computerizzati o 
gestito tramite 
opportuni sensori e 
azionamenti

 Sistemi di tele manutenzione 
e/o telediagnosi e/o controllo in 
remoto

 Monitoraggio continuo delle 
condizioni di lavoro e dei parametri 
di processo e adattività alle 
derive di processo

 Integrazione tra macchina fisica 
e/o impianto con la modellizzazione 
e/o la simulazione del proprio 
comportamento nello svolgimento 
del processo (sistema cyber-
fisico).

1. Controllo per mezzo di CNC e/o PLC

2. Interconnessione ai sistemi informatici di 
fabbrica con caricamento da remoto di 
istruzioni e/o part program

3. Integrazione automatizzata con il
sistema logistico della fabbrica o con la 
rete di fornitura e/o con altre macchine 
del ciclo produttivo

4. Interfaccia tra uomo e macchina semplici 
e intuitive

5. Rispondenza ai più recenti parametri di 
sicurezza, salute e igiene del lavoro 

 Scambio di informazioni con sistemi interni e/o esterni per 
mezzo di un collegamento basato su specifiche documentate 
disponibili pubblicamente e internazionalmente riconosciute (esempi: 
TCP-IP, HTTP, MQTT, ecc.)

 Identificazione univoca (es.: indirizzo IP) al fine di riconoscere 
l’origine delle informazioni. 

Dispositivi per il 
miglioramento 
dell’ergonomia e 
della sicurezza 

BENI REQUISITI OBBLIGATORI REQUISITI ULTERIORI 

INTERCONNESSIONE



12

Interconnessione

ERP

MES

SCADA/PLC/DCS

MACCHINARI

Contabilità- Controllo di 

Gestione-

Pianificazione- Sales & 

Procurement..

Gestione produzione –

controllo logistica –

controllo qualità

Supervisione macchine-

controllo parametri processo 

– monitoraggio in campo

Sensori-

Devices
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1. scambi informazioni con sistemi interni (es.: sistema gestionale, sistemi di
pianificazione, sistemi di progettazione e sviluppo del prodotto, monitoraggio, anche in
remoto, e controllo, altre macchine dello stabilimento, ecc.) e/o esterni (es.: clienti,
fornitori, partner nella progettazione e sviluppo collaborativo, altri siti di produzione, supply
chain, ecc.) per mezzo di un collegamento basato su specifiche documentate, disponibili
pubblicamente e internazionalmente riconosciute (esempi: TCP-IP, HTTP, MQTT, ecc.);
2. sia identificato univocamente, al fine di riconoscere l’origine delle informazioni, mediante
l’utilizzo di standard di indirizzamento internazionalmente riconosciuti (es.: indirizzo IP).
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Interconnessione
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Interconnessione

INDUSTRIA 4.0Lo scambio di informazioni 

tra il sistema di gestione e 

la macchina avviene per il 

tramite di un operatore 

(persona fisica) che riceve 

istruzioni attraverso un 

device che non costituisce 

parte integrante della 

macchina stessa e le 

trasmette senza apportare 

modifiche alla macchina.

CHIARIMENTI TELEFISCO 

FEBBRAIO 2018

Nel caso rappresentato, il

requisito dell’interconnessione

non può pertanto considerarsi

soddisfatto, in quanto lo scambio

di informazioni tra il sistema

gestione e la macchina non è

diretto ma richiede l’intervento

dell’operatore persona fisica, con

conseguente gestione manuale

delle informazioni.

X



L’interconnessione 
nei 

Requisiti Obbligatori
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Requisiti obbligatori

Beni agevolabili Requisiti

Beni strumentali il cui 
funzionamento è controllato da 
sistemi computerizzati o gestito 
tramite opportuni sensori e 
azionamenti

5 obbligatori            + 2/3 addizionali

1. Controllo per mezzo di CNC 
2. Interconnessione ai sistemi 

informatici di fabbrica…
3. Integrazione automatizzata 

con il sistema logistico 
della fabbrica …

4. Interfaccia tra uomo e 
macchina ..

5. Rispondenza ai più recenti 
parametri di sicurezza..

1. Sistemi di 
telemanutenzione e/o 
telediagnosi e/o controllo 
in remoto

2. Monitoraggio continuo 
delle condizioni di lavoro…

3. …Sistemi cyberfisici

Sistemi per l’assicurazione della 
qualità e della sostenibilità 

1 requisito obbligatorio

«Interconnessione»:

1) Scambi informazioni […] per mezzo di un collegamento 
basato su specifiche documentate, disponibili 
pubblicamente e internazionalmente riconosciute

2) sia identificato univocamente […]mediante l’utilizzo di 
standard di indirizzamento internazionalmente 
riconosciuti

Dispositivi per l’interazione 
uomo macchina e per il 
miglioramento dell’ergonomia e 
della sicurezza del posto di 
lavoro in logica «4.0» 

A

B

C
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RO1: Controllo per mezzo di CNC e/o PLC 

E’ da considerarsi pienamente accettata anche quando la macchina/impianto 
possiede soluzioni di controllo equipollenti, ovvero da un apparato a logica 
programmabile PC, microprocessore o equivalente che utilizzi un linguaggio 

standardizzato o personalizzato, oppure più complessi, dotato o meno di 
controllore centralizzato, che combinano più PLC o CNC (es.: soluzioni di controllo 

per celle/FMS oppure sistemi dotati di soluzione DCS – Distributed Control 
System)

Requisiti obbligatori –N°1
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SISTEMI INFORMATICI DI FABBRICA 

INTERNI

Sistema gestionale, sistemi di 
pianificazione, sistemi di progettazione e 

sviluppo del prodotto, monitoraggio, anche 
in remoto, e controllo, altre macchine dello 

stabilimento

Es: protocolli TCP-IP/ HTTP/MQTT

BENE STRUMENTALE

I4.0

B) Identificazione 
univoca (es: indirizzo IP) 

al fine di riconoscere 
l’origine delle informazioni

A) Collegamento basato su specifiche 

documentate, disponibili 

pubblicamente e internazionalmente 

riconosciute

Requisiti obbligatori –N°2 1/2
RO2: Interconnessione ai sistemi informatici di fabbrica con caricamento da 
remoto di istruzioni e/o part program
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Istruzioni: per istruzioni si possono intendere anche indicazioni che dal sistema informativo 
di fabbrica vengano inviate alla macchina, legate alla pianificazione, alla schedulazione o al 
controllo avanzamento della produzione, senza necessariamente avere caratteristiche 

di attuazione o avvio della macchina 

INFORMAZIONI: dati, in input o in 

output, necessari a guidare la corretta 

esecuzione del processo: part program, 

ricette per processi chimici, letture di 

sensori, misure, composizione di lotti di 

lavorazione, informazioni di collaudo, 

codici identificativi di materie, 

prime/semilavorati/prodotti finiti, ecc. 

Requisiti obbligatori –N°2 2/2
RO2: Interconnessione ai sistemi informatici di fabbrica con caricamento da 
remoto di istruzioni e/o part program
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BENE STRUMENTALE

I4.0

SISTEMA LOGISTICO DI FABBRICA

RETE DI FORNITURA

ALTRE MACCHINE PRODUTTIVE

Requisiti alternativi

Integrazione fisica (macchina asservita 

in input o output da un sistema di handling 

automatizzato o semiautomatizzato) o 

informativa (tracciabilità dei prodotti 

mediante appositi sistemi di tracciamento 

automatizzati (codici a barre, tag RFID,…)

Scambio dati (gestione ordini, date di 

consegna, ...) con altre macchine o con i 

sistemi informativi della rete di 

fornitura (a monte o a valle)

Integrazione informativa e 

comunicazione M2M con un’altra 

macchina/impianto a monte e/o a valle

Requisiti obbligatori –N°3 1/4

RO3: Integrazione automatizzata
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Macchinario
Sistema di 
Handling

Sistema 
gestionale

Magazzino

Prodotto

FAQ MISE – 19/05/2017

E’ soddisfatta se: i) il magazzino è in grado di
tenere traccia dei prodotti/lotti realizzati mediante
appositi sistemi di tracciamento automatizzati
(codici a barre, tag RFID); ii) contemporaneamente
il sistema logistico è in grado di registrare lo
stato (dimensioni, tipologia, posizionamento
nel magazzino, etc.) dei beni, lotti o
semilavorati oggetto del processo produttivo

Requisiti obbligatori –N°3 2/4

RO3: Integrazione automatizzata 1) CON IL SISTEMA LOGISTICO DI FABBRICA
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Cabina di 
verniciatura

Fornitore di 
vernici

Cliente

Verificata se esiste un sistema che tramite
specifici dispositivi: i) individua la necessità
da comunicare (es. ‘vernice in esaurimento’
o ‘prodotto in fase di completamento’); ii) la
comunica ad una piattaforma o software
gestionale; iii) il quale, integrando altre
informazioni (es. tipologia di vernice, data di
consegna, data dell’ordine, verifica pagamento
etc.) fa arrivare la comunicazione
all’utilizzatore (cliente o fornitore)

Se la comunicazione tra fabbrica e cliente
avviene solo tramite un semplice avviso
(equiparabile quindi ad un semplice avviso
telefonico) il requisito non è ritenuto
soddisfatto.

SENZA CONTROLLO UMANO

Requisiti obbligatori –N°3 3/4

RO3: Integrazione automatizzata 2) CON LA RETE DI FORNITURA
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La macchina deve essere integrata
in una logica di integrazione e

comunicazione M2M con un’altra
macchina/impianto a monte e/o a

valle (si richiama l’attenzione sul
fatto che si parla di integrazione
informativa, cioè scambio di dati o
segnali, e non logistica già
ricompresa nei casi precedenti)

Deve comportare lo scambio
di un dato o di una richiesta
specifica e non di un mero
segnale acustico o visivo

La comunicazione deve 
avvenire per mezzo di un 
protocollo di comunicazione 
riconosciuto 
internazionalmente (ad es. 
standard Ethernet (TCP/IP)) 

Requisiti obbligatori –N°3 4/4

RO3: Integrazione automatizzata 3) CON ALTRE MACCHINE DEL CICLO 

PRODUTTIVO
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L’integrazione con altre macchine
del ciclo produttivo può ritenersi
soddisfatta nel caso in cui una
macchina riceve istruzioni e
dati dal sistema gestionale di
produzione in funzione dei dati
trasmessi allo stesso dalla macchina
che ha eseguito la fase di
lavorazione precedente.

Requisiti obbligatori –N°3 4/4

RO3: Integrazione automatizzata 3) CON ALTRE MACCHINE DEL CICLO 

PRODUTTIVO
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Le interfacce devono garantire la lettura 
anche in una delle seguenti condizioni: 
• con indosso i dispositivi di 

protezione individuale di cui deve 
essere dotato l’operatore; 

• consentire la lettura senza errori nelle 
condizioni di situazione ambientale 
del reparto produttivo (illuminazione, 
posizionamento delle interfacce sulle 
macchine, presenza di agenti che 
possono sporcare o guastare i sistemi idi 
interazione, ecc.). 

Requisiti obbligatori –N°4

RO4: Interfaccia uomo/macchina semplici e intuitive



26

VALUTAZIONE DEI RISCHI

PERIMETRO

La macchina deve essere marcata CE ai sensi delle 
direttive di prodotto applicabili ed essere 

accompagnata da dichiarazione di conformità CE 
e manuale di istruzioni* 

* suggeriti dai template pubblicati 
con la Circolare MISE del 15/12/17

Requisiti obbligatori –N°5
RO5: Rispondenza ai più recenti parametri di sicurezza, salute e igiene del 
lavoro



L’interconnessione 
nei

Requisiti ulteriori
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Beni agevolabili Requisiti

Beni strumentali il cui 
funzionamento è controllato da 
sistemi computerizzati o gestito 
tramite opportuni sensori e 
azionamenti

5 obbligatori              + 2/3 addizionali

1. Controllo per mezzo di CNC 
2. Interconnessione ai sistemi 

informatici di fabbrica…
3. Integrazione automatizzata 

con il sistema logistico della 
fabbrica …

4. Interfaccia tra uomo e 
macchina ..

5. Rispondenza ai più recenti 
parametri di sicurezza..

1. Sistemi di 
telemanutenzione e/o 
telediagnosi e/o controllo 
in remoto

2. Monitoraggio continuo delle 
condizioni di lavoro…

3. …Sistemi cyberfisici

Sistemi per l’assicurazione della 
qualità e della sostenibilità 

1 requisito obbligatorio

«Interconnessione»:

1) Scambi informazioni […] per mezzo di un collegamento 
basato su specifiche documentate, disponibili 
pubblicamente e internazionalmente riconosciute

2) sia identificato univocamente […]mediante l’utilizzo di 
standard di indirizzamento internazionalmente 
riconosciuti

Dispositivi per l’interazione 
uomo macchina e per il 
miglioramento dell’ergonomia e 
della sicurezza del posto di 
lavoro in logica «4.0» 

A

B

C

Requisiti ulteriori
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RU1: Sistemi di telemanutenzione e/o telediagnosi e/o controllo in remoto

BENE STRUMENTALE

I4.0

TELEMANUTENZIONE

TELEDIAGNOSI

CONTROLLO DA REMOTO

Requisiti alternativi

Sistemi che possono da remoto, in 

automatico o con la supervisione di 

un operatore, effettuare interventi di 

riparazione o di manutenzione su 

componenti della macchina/impianto

Sistemi che in automatico 
consentono la diagnosi sullo stato di 
salute di alcuni componenti della 
macchina/impianto;

Soluzioni di monitoraggio della 

macchine/impianto sia in anello 

aperto che soluzioni di controllo in 

anello chiuso, sia in controllo digitale 

diretto che in supervisione, a 

condizione che ciò avvenga in 

remoto e non a bordo macchina. 

Requisiti Ulteriori –N°1
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RU2: Monitoraggio continuo delle condizioni di lavoro e dei parametri di processo
mediante opportuni set di sensori e adattività alle derive di processo

Il monitoraggio si intende non 
esclusivamente finalizzato alla conduzione 
della macchina o impianto, ma anche al 
solo monitoraggio delle condizioni o dei 
parametri di processo e all’eventuale 
arresto del processo al manifestarsi di 
anomalie che ne impediscono lo svolgimento 
(es. grezzo errato o mancante); 

Non è espressamente
richiesta la necessità
di intervento diretto
nel caso di derive di
processo

Non viene specificato
il tipo di parametri da
tenere sotto controllo,
quindi il monitoraggio
dei macro parametri è
sufficiente.

FAQ MISE – 12/07/2017

Requisiti Ulteriori –N°2
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RU3: Sistemi Cyberfisici

Si fa riferimento al concetto del
cosiddetto digital twin, ovvero della 
disponibilità di un modello virtuale o 
digitale del comportamento della macchina 
fisica o dell’impianto, sviluppato al fine di 
analizzarne il comportamento anche, ma 
non esclusivamente, con finalità predittive 
e di ottimizzazione del comportamento del 
processo stesso e dei parametri che lo 
caratterizzano. Sono inclusi modelli o 
simulazioni residenti sia su macchina che 
off-line come ad esempio i modelli generati 
tramite tecniche di machine learning. 

Requisiti Ulteriori –N°3



Case study
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Risposta MISE (non pubblicata)

Sistema di misurazione con testata elettronica e con 

telediagnosi e telegestione della configurazione dei parametri 

operativi 

Permette la tracciatura remota del prodotto dal momento della presa in 

carico del prodotto presso il produttore fino al suo imbottigliamento 

presso il destinatario, attraverso un sistema di telecontrollo 

geolocalizzato, garantendo, inoltre, il monitoraggio ed il controllo di 

numerosi parametri funzionali ad assicurare la tracciabilità del prodotto 

fino alla conclusione del processo produttivo

Sistema per l’assicurazione della qualità e della sostenibilità

«Sistemi di monitoraggio in process»

Il beneficio è limitato alla quota parte relativa al sistema di 
misurazione, pertanto è necessario che il relativo costo sia 

evidenziato e dettagliato nella fattura di acquisto al fine di 
distinguerlo dal costo dell’autocisterna che sarà eleggibile solo per il 

Super-ammortamento (de verificare ambito oggettivo della proroga ex 
Legge di Bilancio 2018)

Case study
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