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Alla base del credit crunch, c’è l’incapacità dell’attuale modello di 
servizio bancario di servire una parte della propria clientela

La crisi dell’attuale modello di servizio bancario
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Il mercato potenziale

Enorme è il bacino potenziale del credito alle piccole e medie imprese 
attualmente «abbandonato» dal sistema bancario in Italia

Copyright © 2013-16 
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Fonte: KPMG Advisory su dati Bankit
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Schema generale di funzionamento

La rivoluzione delle attività finanziare passa attraverso il web. Grazie al web oggi infatti i privati in 

qualsiasi forma possono erogare prestiti alle imprese senza ricorrere ai canali tradizionali 

dell’intermediazione finanziaria

PRESTATORE

Si iscrive al sito web ed 

inserisce una ricerca di 

credito completamente 

online

AZIENDA

Partecipa in piccole quote al 

prestito mettendo una quota in 

offerta, in una modalità automatica 

o manuale: l’asta al ribasso a cui i 

prestatori competono tra loro per 

partecipare al prestito. Per 

mitigare il rischio il prestatore 

diversifica l’investimento in decine 

e decine di prestiti

Assegna all’azienda un Mercato, cioè un giudizio sul suo livello 

di affidabilità, interrogando tutti gli info provider disponibili. Più il 

livello di questo giudizio è basso e più i tassi di interesse per i 

prestatori sono alti per compensare il rischio

Cosa è e chi sono gli attori del marketplace lending
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Crescita a 3 cifre e rendimenti superiori al 6%

La finanza alternativa è l’industry che in Europa sta avendo maggior 
successo nel mondo del Fintech e non solo

Copyright © 2013-16 Fonte: Liberum AltFi Return Index
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Banche vs Fintech

Source: Lending Club, McKinsey&Company

In termini di costi non c’è paragone con i modelli tradizionali: 
tecnologia e digitale permettono savings del 60-70%
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Più efficienza, ma anche più qualità

L’innovazione è anche e soprattutto nel calcolo del merito di credito: nuove 
fonti e maggiore capacità predittiva

Source: Morgan Stanley, OnDeck Company Data
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Il cliente prima di tutto

Un’esperienza rivoluzionaria per le imprese: time to yes 24 ore, time to 
cash 3 giorni

Source: Lending Club
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BorsadelCredito.it è il primo operatore interamente digitale di credito 
alle PMI

Chi siamo

Rassegna stampa

Start-up fintech del 2013

Specializzati nel credito alle 

piccole e medie imprese

Primo operatore italiano di peer 

to peer lending per le PMI

Più di 15.000 imprese clienti

Oltre 15 milioni di euro finanziati

Provenienti da tutta Italia

5% media impresa

20% piccola impresa

75% micro impresa
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La nostra vision

La «crisi del credito alle PMI» impone nuovi modelli di business, basati 
su esperienze digitali e sull’innovazione tecnologica

Credito digitale alle PMI

User experience

digitale

Peer to Peer 

Lending
Lean OrganizationInnovazione 

tecnologica

▪Origination digitale 

delle richieste di 

credito del segmento 

small business

▪User experience

facile e veloce per le 

PMI

▪Piattaforma online di 

origination

▪Motori di matching

evoluti

▪Business 

intelligence avanzata

▪Credit scoring che 

integra anche social 

big data

▪Workflow di 

valutazione delle 

richieste di credito 

semi-automatici

▪Time to Yes: 24 ore

▪Processi 

«burocratici» 

digitali: firma digitale, 

identificazione a 

distanza, etc

▪Prestiti da privati, 

con la possibilità 

quindi di ampliare 

l’offerta di credito

▪Market place digitale 

in cui domanda e 

offerta si incontrano 

liberamente
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Le piattaforme di peer to peer lending permettono ai privati (persone o 
istituzionali) di prestarsi denaro fra loro, con vantaggi per tutti

Prestatori

I Prestatori si 

iscrivono alla 

piattaforma con una 

rapida registrazione

I Prestatori definiscono la 

propria offerta, scegliendo 

tra «Profilo Gestito» e 

«Profilo Manuale»

BorsadelCredito.it Richiedenti

1. ISCRIZIONE

2. OFFERTA

Le aziende in salute e valutate 

positivamente incontrano le offerte dei 

prestatori

Raccoglie le informazioni quali-

quantitative, interroga i credit 

bureau e assegna una classe di 

rischio (es. Classe C)

5. ISTRUTTORIA

6. MATCHING

Il Richiedente effettua la 

propria richiesta, indicando la 

finalità del finanziamento (es. 

20.000€ per 36 mesi)

Il Sistema mostra al 

Richiedente l’offerta 

complessiva (il tasso è 

ponderato rispetto alle offerte 

dei Prestatori) e lo stesso 

decide se accettare o meno

4. RICHIESTA CREDITO

7. PROPOSTA

5.00%

Se il Richiedente accetta, 

l’Istituto trasferisce le somme dai 

conti di pagamento dei Prestatori 

coinvolti a quelli del Richiedente

8. EROGAZIONE

Il Richiedente rimborsa 

mensilmente il finanziamento 

sulla base del piano di 

ammortamento (es. 36 mesi), 

attraverso l’addebito diretto 

(le rate sono poi distribuite tra 

i prestatori)

9. RIMBORSO
Dopo aver effettuato un 

versamento (ad es. 5.000€) i 

capitali sono disponibili per 

essere prestati

3. VERSAMENTO

Lasciando la propria offerta attiva,

i soldi rimborsati mensilmente 

vengono utilizzati per nuovi 

prestiti., nella stessa maniera 

descritta.

10. RE-INVESTIMENTO

Come funziona una piattaforma di Peer to Peer Lending
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Le aziende segnalate, se meritevoli, ottengono la liquidità ricercata in 3 
giorni attraverso una user experience interamente digitale 

Esperienza della richiesta

Tempi di risposta

Costi e Trasparenza

Apertura dell’offerta

Fisica Digitale

24h per l’esito

3 giorni per l’erogazione

Costi nascosti (garanzie, 

prodotti connessi)
Nessun costo nascosto

Limitata per piccole aziende, 

chiusura per alcuni settori

8-12 settimane (in media)

Aperta ad aziende di tutti i 

settori e dimensioni

Canale 

Tradizionale
Profilo manuale

La richiesta di credito: un confronto tra il sistema tradizionale e il P2P Lending

Peer to Peer 

Lending

Con il P2P Lending si supera l’esperienza del canale bancario tradizionale, 

dispendioso da seguire e poco trasparente nell’offertax
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E’ possibile prestare denaro alle piccole imprese tramite 
BorsadelCredito.it attraverso la costituzione di un fondo di credito…

Tipologia

Probabili caratteristiche del fondo (1/2)

▪ Fondo di credito (fondo alternativo chiuso riservato) che investe tramite il 

marketplace di BorsadelCredito.it (autorizzato da Banca d’Italia)

▪ Strumento molto semplice e con poche limitazioni1:

- Non più del 10% del totale delle attività del fondo concentrate verso la stessa 

controparte

- Debiti con durata non superiore a quella del fondo

- Massimo 30% di leva finanziaria

- Adozione processo di gestione del rischio di credito

1. Fonte: Titolo V, Capitolo III del Regolamento Banca d’Italia su SGR del 19/01/15

Durata, 
dimensione

▪ Durata di almeno 5 anni di cui 12/18 mesi di investment period

▪ Dimensione: 100/150 milioni

Distribuzione 
proventi

▪ I finanziamenti hanno rimborso mensile per cui il fondo può prevedere la 

progressiva distribuzione ai sottoscrittori delle quote capitale e interessi

Granularità e limiti 
di concentrazione

▪ Portafoglio composto da centinaia di posizioni sulla base della dimensione del 

fondo, tipicamente non più dell’1% di concentrazione sulla singola impresa
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…che deve avere alcune precise caratteristiche

Rendimento Target

Probabili caratteristiche del fondo (2/2)

▪ Rendimento medio, netto rischio di credito atteso, del 5-7% annuo

▪ Il tasso di interesse dei finanziamenti è frutto dell’incrocio tra domanda e offerta 

(il prestatore offre e il richiedente accetta o rifiuta) e sono quindi legati alle 

condizioni di mercato e al rischio del finanziamento (mercati)

Struttura
▪ Finanziamenti chirografari con scadenza a 12, 18, 24, 36, 48, 60 mesi con 

rimborso mensile con ammortamento francese

«Covenants»
▪ Il marketplace gestisce un fondo di protezione dei prestatori alimentato dai 

richiedenti

Collocabilità
▪ Il fondo può essere riservato a investitori istituzionali

Diversificazione 
settoriale e 
geografica

▪ Possibilità di investire in tutti i settori con limiti di concentrazione per esempio 

del 20% per singolo macro settore e distribuzione geografica coerente con 

distribuzione territoriale aziende in Italia con tolleranza di +/- 50%
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Uno modello di funzionamento semplice che abilita, attraverso la 
piattaforma, un direct lending snello per un fondo di credito

Fondo Chiuso

Piattaforma WEB

Origination e 

customer care
Underwriting

Full Life Cycle

credito

Piccole aziende 

(prenditori)

Cash

PrestitiCapitale e 
interessi

Capitale e 
interessi

SGR 

FIA

KYC e AML

Il modello di funzionamento in sintesi
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Benefici per gli investitori

Ottimi ritorni

▪ I finanziamenti alla piccola impresa sono ben remunerati 

grazie alla scarsità dell’offerta

▪ Oggi, in un contesto di mercato in cui gli altri asset a reddito fisso 

hanno rendimenti molto bassi, i finanziamenti allo small business 

posso generare ottimi ritorni e consistenti flussi di cassa

▪ I rendimenti offerti da BorsadelCredito.it sono, al netto del 

rischio di credito atteso, compresi tra 5 e il 7% medio

Nuova asset
class

Economia 
reale e 

semplicità

Per gli investitori, BorsadelCredito.it rappresenta una nuova, semplice e 
redditizia asset class

▪ Tramite BorsadelCredito.it, gli investitori istituzionali hanno 

l’opportunità di concludere finanziamenti con piccole imprese 

facilmente e direttamente 

▪ Il marketplace digitale costituisce la forma più efficiente e attraente 

per effettuare operazioni di credito verso l’impresa italiana

▪ Bassa volatilità e decorrelazione rispetto ai mercati borsistici

▪ Gli investitori finanziano, tramite BorsadelCredito.it, finalità 

produttive della economia reale

▪ Lo strumento del fondo di credito e dell’impiego in finanziamenti 

allo small business costituisce una delle opzioni di investimento 

più semplici presente nel mercato
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Il ruolo degli istituzionali nel marketplace lending diventa sempre più 
rilevante ed il ruolo dei fondi è una necessità conclamata

Trend di mercato nell’acquisizione dei lender

Fonte: Funding Circle at Lendit Conference (Londra, 10/10/2016)

▪ E’ oramai best practice consolidata di mercato avere una 

base di prestatori diversificata tra:

- Retail: costano tanto, producono margini negativi ma 

sono stabili e più facili da gestire

- Istituzionali privati: permettono di «fare il salto» in 

termini di volumi e sono imprescindibili, ma sono 

complicati da gestire, volatili (vedi reazione post 

incident Lending Club o post Brexit) e potrebbero avere 

criteri di investimento non sempre compatibili con le 

caratteristiche dei borrower selezionati dalla 

piattaforma

- Istituzionali pubblici (CDP, BEI, FEI): molto attivi in 

UK, in Italia siamo ancora molto lontani 

- Fondo Captive: è il fondo riservato agli investitori 

professionali che non vogliono investire direttamente 

nella piattaforma ma «lasciarsi guidare» dal 

marketplace. E’ molto utile per coprire eventuali 

mismatch tra domanda e offerta e, soprattutto per 

l’Italia, rappresenta un acceleratore perché permette 

agli investitori di investire senza costituire veicoli ad hoc 

e richiederne la relativa autorizzazione
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Sono oramai numerosi i casi di istituzionali che investono nei 
marketplace lenders (circa il 70% dell’offerta ha questa provenienza)

Iniziative analoghe all’estero

Financial Times

EIB turns to peer-to-peer lending for UK 

companies

The European Investment Bank is preparing to 

lend £100m to UK small businesses through the 

peer-to-peer lender Funding Circle, in a move it 

hopes to replicate in other countries.

AltFi.com

French Bank Takes on Active Role in 

P2P Space

Citywire

The successful fund raising more than 

doubles the size of P2P, which is 

backed by hedge fund manager 

Marshall Wace and which floated at 

£200 million last May.

Financial Times

Fund managers turn to P2P

Equity income and multi-asset fund 

managers are adding peer-to-peer debt 

to their portfolios.
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Le aziende che possono ottenere credito sono sane, hanno almeno un 
anno di vita e fatturano almeno 50mila €

Caratteristiche minime delle PMI

Età
deve avere almeno 12 mesi di 

attività (quindi un bilancio/mod. 

UNICO completo)

Volume d’affari
deve avere un fatturato di 

almeno 50.000€

Caratteristiche 

andamentali
non deve essere presente 

nessuna pregiudizievole grave, 

né sull’azienda, né 

sull’imprenditore o sui principali 

esponenti

Su BorsadelCredito.it possono richiedere credito aziende:

▪ di tutto il territorio Italiano

▪ di tutti i settori merceologici

I criteri minimi per una richiesta sulla piattaforma sono pochi e chiari. 

L’azienda richiedente deve avere queste caratteristiche
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I 4 step: una richiesta di finanziamento in 5 minuti

TIME TO YES in 24H

Il processo è interamente digitale e, dopo una veloce registrazione, permette di 

gestire con estrema flessibilità la propria richiesta

▪ Comincia dall’inserimento 

delle informazioni 

dell’azienda richiedente:

- Info anagrafiche

- Altri titolari effettivi

- Antiriciclaggio

▪ Descrivi brevemente 

l’esigenza creditizia 

dell’Azienda

▪ Allega sul portale la 

documentazione 

richiesta in base alla 

tipologia di azienda (vd. 

Slide 13)

▪ Una volta inserite tutte le 

informazioni, comincia 

l’analisi di BorsadelCredito.it

▪ Vengono analizzate le 

informazioni andamentali 

(Bilanci, SIC, ecc) e viene 

intervistato il titolare 

dell’azienda

L’inserimento di una richiesta dura circa 5 minuti. Dopo 24h arriva una 
risposta. Se positiva, l’azienda ottiene credito in 3 giorni
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La documentazione richiesta è minima. BorsadeICredito.it processa 
informazioni da banche dati e big data per completare l’analisi

1. Documenti per legale rappresentanti e titolare effettivi

▪ Codice Fiscale

▪ Documento di riconoscimento

2. Documenti per società di capitale

▪ Bilancino contabile (aggiornato all’ultimo trimestre disponibile)

▪ Ultimo bilancio depositato (solo se non presente in CCIAA)

3. Documenti per società di persone e ditte individuali

▪ Bilancino contabile (aggiornato all’ultimo trimestre disponibile)

▪ Penultimo e Ultimo modello Unico

4. IBAN intestato alla PMI oggetto della ricerca di finanziamento
(serve in caso la delibera di BorsadelCredito.it sia positiva, per erogare il finanziamento direttamente sul 

conto dell’Azienda)

Informazioni e documentazione necessaria per effettuare una richiesta
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L’istruttoria creditizia avviene in 24 ore, grazie soprattutto agli algoritmi 
che ci consentono una verifica approfondita ma rapida

Banche dati / SIC

1

I dettagli della valutazione: cosa guardare nello specifico

Andamentali di bilancio Profilo dell’Azienda

2 3

Time To Yes in 24H

La richiesta

▪ Importo operazioni: 15.000-20.000€.

▪ Durata operazioni: da 12 a 60 mesi

▪ TAN dal 3,40% al 7,40% + Commissione di Garanzia una-tantum da 0,40% a 9%

▪ Costi istruttoria dal 2% al 4% + 2€ incasso rata

▪ Nessun costo nascosto (es. conto corrente, bolli, etc)

▪ La richiesta su BorsadelCredito.it è a tutti gli effetti una richiesta di finanziamento. La domanda e l’esito viene 

segnalato sui sistemi di informazione creditizia usati, dove rimane, in caso di esito negativo, per 30 giorni
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I dettagli della valutazione: Banche dati / SIC

L’analisi della situazione dell’azienda sui Registri Pubblici e sui Sistemi di 

Informazione Creditizia serve a valutare la rischiosità dell’azienda sulla base dei 

dati di sistema

Per essere valutata positivamente, non deve essere presente nessuna 

pregiudizievole grave, nè sull’azienda, né sull’imprenditore o sui principali esponenti

Evitare segnalazioni con:
▪ finanziamenti non pagati o pagati in ritardo

▪ ripetuti sconfini di fido

▪ molteplici richieste in corso

SIC

Evitare segnalazioni con:
▪ protesti

▪ ipoteche legali

▪ pignoramenti

▪ fallimenti pregressi

Registri Pubblici

È essenziale che l’azienda e i suoi principali esponenti non abbiano 
segnalazioni negative, per mantenere basso il profilo di rischio
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La trasparenza e le capacità dell’imprenditore sono un fattore 
determinante nelle valutazioni di BorsadelCredito.it

I dettagli della valutazione: Andamentali di Bilancio

L’analisi degli andamentali di bilancio serve a valutare l’andamento e la bontà della 

gestione dell’Azienda negli ultimi 3 anni

Ecco gli indicatori principali che BorsadelCredito.it verifica per una valutazione positiva

Indicatori Tolleranza

Indipendenza finanziaria (mezzi propri/totale passivo)* > 5%

MOL (Margine Operativo Lordo) Positivo

Crediti vs clienti/Fatturato* < 50%

Debiti finanziari/Fatturato < 100%

Sostenibilità finanziaria (rata/flussi di cassa liberi) < 100%

Il mancato rispetto dei limiti di tolleranza di anche un solo degli indicatori riportati, 

pregiudica una valutazione positiva della richiesta

(*) solo per società in contabilità ordinaria
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La trasparenza e le capacità dell’imprenditore sono un fattore 
determinante nelle valutazioni di BorsadelCredito.it

I dettagli della valutazione: Profilo dell’Azienda

L’analisi del profilo dell’imprenditore e dell’Azienda serve a valutare l’affidabilità 

della guida dell’azienda e la qualità del progetto imprenditoriale

Ecco gli elementi principali che BorsadelCredito.it considera per tracciare il profilo 

dell’azienda

Analisi Big Data/dati pubblici
▪ Presenza e qualità sito web e pagine sui social network (facebook, tripadvisor, ecc)

▪ Presenza sede azienda su Maps

▪ Presenza e sentiment dei dati pubblici sul web, su azienda ed esponenti

Profilo dell’imprenditore e dell’azienda
▪ Analisi qualitativa dell’imprenditore: disponibilità, trasparenza, capacità imprenditoriale

▪ Analisi organizzativa dell’azienda: complessità organizzativa, frazionamento portafoglio 
clienti e fornitori

▪ Analisi del progetto imprenditoriale: elementi distintivi, capacità innovativa, vision

I dati qualitativi dell’analisi sul profilo dell’azienda vengono resi discreti e 

contribuiscono in maniera importante alla valutazione della richiesta di credito


