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Obiettivi e riferimenti

ObiettiviObiettivi

RiferimentiRiferimenti

Comprendere:

Cosa sono

A cosa servono

Quando devono/possono essere utilizzate

1

Quali caratteristiche devono avere

2
3
4

CONFERME
ESTERNE

► Principio di revisione internazionale (ISA - Italia) n. 505 – Conferme Esterne (PdR n. 505)

► Altri principi di revisione

Che processo devono seguire5
Come devono essere utilizzate6
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Le conferme esterne
(c.d. circolarizzazioni)
sono svolte per:

Confermare o richiedere informazioni sui saldi contabili1
Confermare:2

termini di accordia.

Quadro d’insieme (1/2)

PdR n.505PdR n.505

“Il PdR n. 505 definisce le conferme esterne come: “elemento probativo acquisito come una
risposta diretta in forma scritta al revisore da parte di un soggetto terzo (il soggetto circolarizzato),
in formato cartaceo, elettronico ovvero in altro formato”.

contrattib.
operazioni tra un’impresa e altre partic.
assenza di alcune condizioni (ad esempio un
«accordo a latere»)

d.
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Quadro d’insieme (2/2)

Richiesta di
conferma positiva

o Richiesta di
conferma negativa

Le richieste di conferma esterna possono essere:

Una richiesta al soggetto circolarizzato di
rispondere indicando se esso sia in accordo o in
disaccordo con le informazioni contenute nella
richiesta, ovvero fornendo le informazioni richieste.

Conferma positivaConferma positiva

Una richiesta al soggetto circolarizzato di
rispondere soltanto qualora esso sia in disaccordo
le informazioni fornite nella richiesta.

Conferma negativaConferma negativa

Risposta in ogni caso…Risposta in ogni caso… Risposta solo se in
disaccordo…

Risposta solo se in
disaccordo…
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Depositari
merci

Banche

Clienti

Soggetti circolarizzati e processo (1/3)

Quali possono essere i soggetti circolarizzati?Quali possono essere i soggetti circolarizzati?

Fornitori

Depositari
titoli

Legali Fiscalisti
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Soggetti circolarizzati e processo (2/3)

Il revisore deve mantenere il controllo dell’intero processo di richiesta di conferma esterna dalla “A” alla “Z”

1Dati/informazioni da
richiedere o confermare

2 Soggetti a cui
inviare la richiesta

3Preparazione delle
lettere

4 Invio delle lettere e
degli eventuali solleciti

5Ricezione e valutazione
delle risposte e delle
eventuali eccezioni

Per ciascuna mancata risposta o risposta non attendibile, il revisore deve svolgere delle procedure di
revisione c.d. alternative al fine di acquisire elementi probativi adeguati, sufficienti e pertinenti.
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Clienti

Soggetti circolarizzati e processo (3/3)

Banche

Qualche esempio di procedura alternative?Qualche esempio di procedura alternative?

Fornitori

Depositari
titoli

Depositari
merci

Legali

Fiscalisti
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CASO PRATICO:
Crediti verso clienti
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Programma di verifica (1/2)

Cliente: Rossi S.p.A
Esercizio: 31/12/X1
Oggetto: Programma di verifica circolarizzazioni clienti.

1. Ottenere il «partitario clienti» alla data del 31/12/x1 e tracciare
il totale con il totale di verifica e la «foglio di lavoro (I LEAD)» .

2. Selezionare un campione di clienti da «circolarizzare (II
LEAD)».

3. Selezionare un campione di clienti che, pur non essendo da
circolarizzare, saranno oggetto di considerazioni specifiche.
Per tali clienti verificare la necessità di effettuare «procedure
alternative».

4. Inviare la prima richiesta ai clienti selezionati come da
circolarizzare allegando il relativo estratto conto che riporti il
saldo indicato sulla lettera.

VERIFICA: Svolto da: Data:



S.A.F.- SCUOLA DI ALTA FORMAZIONE LUIGI MARTINO11

Programma di verifica (1/2)

Cliente: Rossi S.p.A
Esercizio: 31/12/X1
Oggetto: Programma di verifica circolarizzazioni clienti.

5. Dopo XXX giorni, effettuare la seconda richiesta
6. Predisporre un foglio di lavoro riepilogativo che evidenzi le

risposte pervenute e le risposte non pervenute. Per le risposte
pervenute indicare se si tratta di «risposte in accordo» o
«risposte in disaccordo».

7. Per le risposte in disaccordo richiedere alla società di
riconciliare le risposte in disaccordo. Verificare le
riconciliazioni predisposte dalla società.

8. Per le risposte non pervenute effettuare le procedure
alternative.

9. Redigere un breve memorandum articolato in «attività
svolta» e «risultati».

VERIFICA: Svolto da: Data:
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Estratto bilancio di verifica
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Estratto partitario clienti
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Foglio di lavoro: Crediti verso clienti

Cliente: Rossi S.p.A
Esercizio: 31/12/X1

Prep: XXX
Rev: XXX
Rev: XXX

I LEAD

Clienti Italia
Clienti Estero
Clienti per Note Cred. Da Emettere

Effetti attivi

CONTO DESCRIZIONE SALDO 31/12/x0 SALDO 31/12/x1 REF

1.981.331.212
0
0

0

2.358.812.021
0
0

0

1.981.331.212
- 114.746.153-

2.358.812.021
- 146.273.937-F.Do Svalutazione Crediti

1.866.585.059 2.212.538.084

Ok con
partitario clienti
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Foglio di lavoro: clienti da circolarizzare

15

Criteri di selezione:  Crediti al 31/12/X1 > 50 mln; Movimenti Dare > 200 mln.

Cliente: Rossi S.p.A
Esercizio: 31/12/X1

Prep: XXX
Rev: XXX
Rev: XXX

II LEAD
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Circolarizzazione: Cartiere Burgo
Il cliente Cartiere Burgo ha risposto «in accordo» alla lettera di circolarizzazione inviatagli così come
di seguito riportato:
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Circolarizzazione: F. Cinzano E C.
Il cliente F. Cinzano E C. non ha risposto alla lettera di circolarizzazione inviatagli. Il gruppo di lavoro
ha svolto la seguente procedura alternativa:

Ø Verifica estratto conto bancario Rossi S.p.A per riscontro incasso successivo del credito vantato
nei confronti di F. Cinzazno E C.
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Circolarizzazione: Montefibre

Il cliente Montefibre ha risposto «in
disaccordo» alla lettera di
circolarizzazione inviatagli cosi come di
seguito riportato:
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Riconciliazione: Montefibre (1/2)

A fronte della risposta «in disaccordo»
della Montefibre, il gruppo di lavoro ha
ottenuto dalla Rossi S.p.A. la necessaria
documentazione a supporto per
procedere alla riconciliazione del cliente
in oggetto.
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Riconciliazione: Montefibre (2/2)

Cliente: Rossi S.p.A
Esercizio: 31/12/X1

Prep: XXX
Rev: XXX
Rev: XXX

Prospetto di
riconciliazione

Montefibre

Saldo per Montefibre
Bonus non stanziato da Rossi S.p.A.

15.170.100
25.799.500

Ok con Circolarizzazioni Montefibre

Saldo per Rossi S.p.A. 40.969.600 Ok con II LEAD

Fatturato Montefibre  comprensivo di IVA. 322.494.860 Ok con Partitario Clienti

IVA. /1,20

275.995.888
*10%

25.799.500

Ok con lettere Bonus Montefibre
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Circolarizzazione: Terme di Porretta

Il cliente Terme di Porretta ha risposto «in
disaccordo» alla lettera di
circolarizzazione inviatagli cosi come di
seguito riportato:
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Riconciliazione: Terme di Porretta (1/2)

A fronte della risposta «in disaccordo»
della Terme di Porretta, il gruppo di lavoro
ha ottenuto dalla Rossi S.p.A. la
necessaria documentazione a supporto
per procedere alla riconciliazione del
cliente in oggetto.
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Riconciliazione: Terme di Porretta (2/2)

Cliente: Rossi S.p.A
Esercizio: 31/12/X1

Prep: XXX
Rev: XXX
Rev: XXX

Prospetto di
riconciliazione

Terme di Porretta

Saldo per Terme di Porretta 72.087.814

49.045.880

Ok con Circolarizzazioni Terme di
Porretta

Pagamento non registrato da Rossi S.p.A. 15.954.120

Saldo per Rossi S.p.A.

65.000.000

Ok con II LEAD137.087.814

Pagamento non registrato da Rossi S.p.A.
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Memorandum circolarizzazioni Crediti vs clienti

Abbiamo esaminato la voce Crediti verso clienti esposta in bilancio al 31/12/X1 per 2.213
(1.867 al 31/12/x0) cosi come previsto dal nostro programma di verifica.

La circolarizzazione dei clienti selezionati ha coperto 555 pari al 23% del saldo della voce in
oggetto.

Risposte pervenute:
- di cui in accordo
- di cui riconciliate

Risposte non pervenute:

n°

14
10
4
2

Importo

427.165.326
249.107.912
178.057.414
127.440.000

%

77%
45%
32%
23%


