ORDINE DEI /,;// N\ N
DOTTORI COMMERCIALISTI E DEGLI A8 I VIR
ESPERTI CONTABILI NN
'd A‘..\.\\ll-’ L J N
it FONDAZIONE
M 1 i A N O COMMERCIALISTI

ODCECJdIMILANO

Percorso formativo ex D. Lgs. 231,/2001
Dal Risk Assessment al Modello Organizzativo

e all’Organismo di Vigilanza

IL MODELLO DI ORGANIZZAZIONE

GESTIONE E CONTROLLO ex D.lgs.
231/01 - Struttura e contenuti del Modello

Awv. lole Anna Savini

9 febbraio 2018, Corso Europa 11 - Milano



Agenda

Introduzione
[ ’efficace attuazione del Modello
Diffusione, formazione, monitoraggio e aggiornamento

Il sistema sanzionatorio

A M

Esercitazione

ORDINE DEI
DOTTORI COMMERCIALISTI E DEGLI
@ ESPERTI CONTABILI FONDAZIONE
- 2 COMMERCIALISTI

M I L A N a ODCECJdiMILANO



La responsabilita penale degli enti nel mondo
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La responsabilita penale degli enti in Europa

Molti Paesi Membri dellUE hanno adottato nel tempo forme di o "/ | Temion ersoe
responsabilita da reato per le persone giuridiche. 5,;’4 )r‘\?-""* N ' .'_“E_"F“.f :
Tra questi: b/ P E rftéf f\"\ B | 4'> \—x] akmar
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== U.K.: Bribery Act, 2010 Pl g - | Femenio. s,
— E 2 "( ‘g/ ( e e | Aivradadave Conerw
s SPAGNA: Ley Organica n. 5, 2010 5 A
[

GERMANIA: art. 30 OWIG (Codice Amministrativo)
l l ROMANIA: art. 19 Codice Penale, 2006
B B FRANCIA: art. 121 Code Pénal, 1994 e Loi Sapin 11 2017

l l IRLANDA: Criminal Justice (Corruption Offence) Bill 2017
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Introduzione

Il Decreto legislativo 8 giugno 2001, n. 231 prevede, come noto, severe
sanzioni per le societd in caso di commissione (anche nella forma del
tentativo) degli illeciti richiamati dal medesimo articolato da parte di
soggetti funzionalmente legati all’organizzazione nel suo interesse o a suo
vantaggio.

La stessa normativa tuttavia contempla la possibilita per 'ente di essere
esonerato da responsabilita qualora provi di aver adottato, ed
efficacemente attuato, prima della commissione del fatto, un Modello di
organizzazione, gestione e controllo, idoneo a prevenire i reati della specie
di quello verificatosi.
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Introduzione

La condizione esimente (esonero) ¢ dunque subordinata a:
e elaborazione;

e adozione;

o efficace attuazione;

di un Modello idoneo a prevenire i reati della stessa specie di quello che si
e verificato.

Il compito di vigilare sul funzionamento e sull’osservanza del Modello
deve essere affidato ad un Organismo di Vigilanza dotato di autonomi
poteri di iniziativa e controllo.
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[’efficace attuazione del Modello

( ) ( )
Disegno del Modello e sua [’ Organo Dirigente & 'attore
attuazione principale
\_ J L J
( ) 4 )

All’Organo Dirigente si
affianca I'Organismo di
Vigilanza

Efficace attuazione del

Modello
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[ 'efficace attuazione del Modello

I Modelli organizzativi devono:

* essere concreti, dinamici ed elaborati a seguito di specifica attivita di
mappatura;

* avere espresso riguardo alla gestione delle risorse finanziarie;

* prevedere un adeguato sistema disciplinare verso tutti i destinatari;
* indicare espressamente le cause di ineleggibilita dell'OdV;

* prevedere specifici flussi informativi da e verso 1'0OdV;

» prevedere attivita formativa obbligatoria, diversificata, reiterata.
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[ 'efficace attuazione del Modello

“Requisito indispensabile perché dall’adozione del Modello derivi 'esenzione da
responsabilita dell’ente ¢ che esso venga anche efficacemente attuato: effettivitd
rappresenta dunque un punto qualificante ed irrinunciabile del nuovo sistema di
responsabilita” (Relazione governativa al Decreto).

L’efficacia indica la capacitd di raggiungere 'obiettivo fissato (ovvero la
prevenzione del rischio reato).
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[ 'efficace attuazione del Modello

[ ’efficace attuazione richiede:

una verifica periodica (centralita del ruolo dell’OdV);

* la modifica a seguito di violazioni delle misure del Modello,
cambiamenti organizzativi e aggiornamenti normativi (carattere

dinamico del Modello);
* [erogazione di training formativi;

e un sistema disciplinare idoneo a sanzionare le violazioni alle misure
contenute nel Modello.
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[ 'efficace attuazione del Modello

Ordinanza GIP di Roma, 4 aprile 2003

Sull’ OdV:

e indispensabili poteri iniziativa, autonomia e controllo;

e assenza di compiti operativi;

* rilevanza di componenti esterni e forma collegiale per enti medio-grandi;
. . . . . . ' . e N . P

e continuita di azione ed impegno esclusivo sull'attivita di vigilanza;

* nei Gruppi: necessita di flussi informativi verso la controllante.

—> inidoneita del Responsabile Sicurezza e Qualita.
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[ 'efficace attuazione del Modello

Ordinanza GIP di Napoli, 26 giugno 2007 (segue)

* indicazione nel Modello della professionalitd richiesta ai
componenti dell' OdV;

* cause di ineleggibilita (il requisito dell’onorabilita verrebbe meno
anche a seguito di condanna non passata in giudicato);

e autonomi poteri di iniziativa e controllo;
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[’efficace attuazione del Modello

Ordinanza GIP di Napoli, 26 giugno 2007

e previsione periodica attivitd ispettiva, accesso/richiesta informazioni e
documenti, flussi informativi;

 verifica del Modello e proposta aggiornamento;

 nomina di autonomo OdV per ciascuna societd appartenente ad un
Gruppo. Previsione di flussi informativi di coordinamento.
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[’efficace attuazione del Modello

Sentenza GUP Milano, 17 novembre 2009 (segue)

Numerose sono le osservazioni formulate in punto di «efficace attuazione»

del Modello.
Il modello organizzativo prevedeva infatti:
* OdV monocratico esterno;

e obblighi di verifica annuale per i principali atti societari e procedure di
controllo;

* flussi informativi verso ’OdV e riunioni periodiche fra il Collegio
Sindacale e 'OdV per la verifica dell’osservanza della normativa.
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[’efficace attuazione del Modello

Sentenza GUP Milano, 17 novembre 2009 (segue)

Il giudice assolve la societa in ragione dell'idoneita e I'efficace attuazione
del Modello. Il reato ¢é stato ritenuto il frutto dell’elusione fraudolenta del

Modello.

La Corte d’Appello di Milano ha confermato nel 2012 la sentenza
assolutoria.

I1 PG ha proposto ricorso per Cassazione.
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[ 'efficace attuazione del Modello

Sentenza Cassazione 30 gennaio 2014

La Cassazione ha annullato con rinvio la sentenza assolutoria poiché ha
ritenuto che il Modello non fosse stato fraudolentemente eluso ma (tra le
diverse argomentazioni) fosse stato in realtd attuato in modo inefficace.

La condotta contestata era infatti si vietata dal Modello ma tale divieto
non era accompagnato da nessun presidio o controllo del’OdV di talché
il reato era stato reso possibile dalla semplice violazione del Modello.

[’elusione fraudolenta degli apicali sarebbe invece qualcosa in piu: non si
sostanzia in un semplice abuso di potere ma in una condotta ingannevole;
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[’efficace attuazione del Modello

Sentenza Cassazione 30 gennaio 2014 (segue)

 [’Organismo di Vigilanza deve svolgere controlli effettivi in piena
autonomia e in posizione di terzietad senza vincoli di subordinazione
alcuna.

La Cassazione sottolinea come lefficacia del Modello debba essere
misurata anche e soprattutto sull'ampiezza dei poteri conferiti
all‘Organismo di Vigilanza, il quale dev'essere posto nelle condizioni di
impedire la commissione di attivita illecite, o, quantomeno, deve poter
lanciare un ‘'segnale d'allarme' in presenza di condotte dei vertici
sintomatiche di un reato.

ORDINE DEI
DOTTORI COMMERCIALISTI E DEGLI
@ ESPERTI CONTABILI FONDAZIONE
™ 19 COMMERCIALISTI

M I L A N (] ODCECJdiMILANO



‘ FONDAZIONE

ORDINE DE!
DOTTORI COMMERCIALISTI E DEGLI “
@ ESPERTI CONTABILI ‘ o5
M 1 L A N (] COMMERCIALISTI

ODCECJdIMILANO

3. Diffusione, formazione, monitoraggio e
aggiornamento

La centralita del ruolo dell’OdV




Il monitoraggio

Come detto, il ruolo del’OdV nel garantire 'efficace attuazione del
Modello & centrale. In adempimento ai compiti affidatigli 'Organismo di
Vigilanza deve infatti eseguire, tra le altre, le seguenti attivita di
monitoraggio:

* Vigilare sulla prevenzione della commissione dei reati richiamati dal

D.lgs. 231/2001;

e Verificare il rispetto del Modello e dei protocolli di decisione,
rilevando eventuali comportamenti anomali che dovessero emergere
dall’analisi dei flussi informativi e dalle segnalazioni alle quali sono
tenuti i responsabili delle varie strutture organizzative;
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Il monitoraggio

* Svolgere periodica attivita ispettiva e di controllo, di carattere
continuativo ed ogni volta lo ritenga necessario, in considerazione dei
vari settori di intervento o delle tipologie di attivita e dei loro punti
critici al fine di verificare l'efficienza e |'efficacia del Modello;

e Segnalare tempestivamente all’'organo dirigente, per gli opportuni
provvedimenti, le violazioni accertate del Modello che possono
comportare |'insorgere di una responsabilita per la societa.
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[a diffusione e la formazione

Con riferimento alle attivita di diffusione e formazione, ’OdV deve:

* Promuovere iniziative per la diffusione della conoscenza e della
comprensione all’interno della societa del Modello, dei contenuti del
D.gs. 231/2001, del Codice etico, nonché iniziative per la
formazione del personale e la sensibilizzazione dello stesso
all’osservanza del Modello;

* Promuovere e coordinare le iniziative volte ad agevolare la conoscenza
e la comprensione del Modello all’esterno della societa.
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[a diffusione e la formazione

Ordinanza GIP Milano, 20 settembre 2004

“Non viene fornita alcuna concreta indicazione sulle modalita attraverso le
quali coloro che vengano a conoscenza di comportamenti illeciti possano riferire
all'organo di vigilanza: 1 «canali di informazione» cui si riferisce il
modello organizzativo per la loro grande rilevanza dovrebbero, invece,

essere resi noti - anche tramite la diffusione del modello stesso - ai
dipendenti delle societd”.
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[a diffusione e la formazione

Ordinanza GIP Milano, 20 settembre 2004 (segue)

Le previsioni del Modello sulla formazione sono ritenute «assolutamente
generiche» perché:

* non si differenzia la formazione a seconda dei destinatari;

* non si prevede il contenuto dei corsi, la loro frequenza, I'obbligatorieta
della partecipazione ai programmi di formazione;

* non si prevedono controlli di frequenza e di qualita sul contenuto dei
programmi di formazione.
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h) .
L’aggiornamento

Per quanto attiene l'attivitd di aggiornamento del Modello, ’'OdV:

* Verifica periodicamente ['adeguatezza del Modello sulla base
dell’evoluzione della normativa e giurisprudenza;

* Monitora periodicamente le attivita di tutte le unitd operative allo
scopo di individuare quelle a rischio;

 Valuta le iniziative da indicare all’'organo gestorio in ordine
all'impianto «231»;

* Verifica la messa in opera delle proprie indicazioni da parte
dell’organo dirigente.
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h) .
L’aggiornamento

L’ opportunita di aggiornare il Modello puo sorgere:
e Dal riscontro di violazioni delle prescrizioni del Modello;
e Dalla commissione di uno o piu reati-presupposto;

 Da rilevanti modificazioni dell’assetto organizzativo interno della
societa;

e Dall’evoluzione del quadro normativo (ampliamento dello spettro dei
reati-presupposto).
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h) .
L’aggiornamento

Ordinanza GIP Milano, 9 novembre 2004

“Il modello dovra dunque essere concreto, efficace e dinamico, cioé tale da seguire
1 cambiamenti dell'ente cui si riferisce. La necessaria concretezza del modello,
infatti, ne determinera owviamente necessita di aggiornamento parallele

all'evolversi ed al modificarsi della struttura del rischio di commissione
di illeciti’.
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4. 1] sistema sanzionatorio




Il sistema sanzionatorio

L'art. 6 prevede I'obbligo di introdurre un sistema disciplinare idoneo a
sanzionare il mancato rispetto delle misure indicate nel Modello.

Le misure previste nel sistema sanzionatorio sono differenziate a seconda
della tipologia dei Destinatari e sono articolate nel rispetto del principio
di gradualita: le sanzioni sono proporzionate al ruolo ricoperto dall’autore
e all'impatto che l'infrazione comporta in termini di esposizione al rischio-
reato.

E possibile distinguere a seconda che le sanzioni siano dirette nei
confronti di Apicali e Sottoposti oppure verso destinatari «terzi».
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Il sistema sanzionatorio

Il sistema sanzionatorio:

* Deve essere elaborato per iscritto e adeguatamente diffuso, costituendo
parte integrante dell’efficace attuazione del Modello;

 Si affianca e aggiunge a quello esterno (penale o amministrativo) volto
a sanzionare il trasgressore;

* Deve essere conciliabile con le norme legislative e contrattuali che
. . ) . . .
regolano i rapporti dell’ente con i Destinatari del Modello;

e Deve garantire il contradditorio con il soggetto sanzionato.
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Il sistema sanzionatorio

Per quanto concerne gli Apicali e i Sottoposti, le sanzioni possono
consistere in:

e Misure di cui al CCNL applicabile (se lavoratori subordinati o
Dirigenti), nel rispetto del dettato dell’art. 7 dello Statuto dei
lavoratori (affissione in bacheca, principio di tipicita delle violazioni e
delle sanzioni);

 Revoca di deleghe o procure / riduzione degli emolumenti (se
componenti del Consiglio di Amministrazione);

* Provvedimenti ritenuti opportuni dall’Assemblea (se componenti del
Collegio Sindacale).
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Il sistema sanzionatorio

Nei confronti di destinatari «terzi»:
 C(Clausole contrattuali «231»

Si tratta di specifiche clausole che portano a conoscenza della controparte
il proprio Modello organizzativo (e Codice Etico) e che impegnano al
rispetto delle disposizioni ivi previste.

Dalla violazione dei principi contenuti nel Modello e nel Codice Etico ¢
possibile far discendere 'immediata risoluzione del contratto (salvo il
diritto al risarcimento del danno).
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Il sistema sanzionatorio

Ordinanza GIP di Napoli, 26 giugno 2007

[l sistema sanzionatorio non ¢ giudicato idoneo perché:

* le violazioni non presuppongono specifici precetti, non vi & cio¢ una
effettiva tipizzazione dei comportamenti;

* non é prevista per i soggetti apicali alcuna sanzione per violazione del
loro specifico obbligo di vigilanza sui sottoposti;

* non sono previste violazioni tipiche e corrispondenti sanzioni
altrettanto tipiche
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La contestazione all’ente — il ruolo dell’OdV




[1 caso: contestazione dell’illecito (art. 25-septies)

gr

n. r.g.n.r.

Procura della Repubblica

di Cremona
vie Jacini 6/a 26100 Cxemona
10372 549302 - 72 548242

AVVISO DI CONCLUSIONE DELLE INDAGINI
~ art, 415 bie c.».p. ~
11 Pubblico Ministero
visti gli atti delle indagini preliminari svolte nel p.p. indicato in
spigrafe nei confrooti ai:

- . nata a il
residente in alla via
- , con sede in alls via ‘

P.IVA. , in persona del legale rappresentanta p-t.
ass. & difesi dall'avv. __ . ]

che si nomina con il presente atto

Indagati:
del delitto 4i cui agli artt. 590 c.p. - 1, 5 co. 1 lett. a) s B) o
25 septies d.lgs. 231/01, perché la , nella sua gualitd ai
A.U. della s.r.l. e datore @i lavoro, -agendo

nell’interesse O cosunque & vantaggio dell’ente medesimo - giacché
acive nell’ambito dalla propria specifica funzione rivestita
all’internc della societid e pex conto dell’‘ente medesimoc e, tra
1‘altro, garantendo alla un risparmio di spesa
tratto dalla mancata coxrettsa e puntuale attuazione del sistemi di
sicurezza e prevenzicne - cagiopava per colpa &

lesioni personali gravissime consistite tra l'altro in “asputazione
falangetta I e II dito mano sx* - 1l'infortunio aveva uns durata ai

oltre ca. 150 glormi ~-.
Nella specie, quale operais dipendente della . e
addetta al reparto produzione, la stava effettuando il turmo
pomeridienc e si atava occupando della ‘messa in fase* della “Linea
produzione marca - mensa in fase necessaria aftinché
cadano perfettamente nelle teglie preformate

che dopo la vengono trasferite ai forni =~ '
accortasi che sotto il nastro trasportatore delle teglie, vicino la
zona “tasca 4i scarico®, era rimasto appeso un pezzo che
spostava dalle sedi delle rendendo vana la messa
in fase, allungava la mano sinistra sotto il nastro ed entrava
direttamente in contatto con la “tasca di scerico® -~ come da
descrizione dell’svento contenutad nella nota in atti prot. del
dell’'Asl Cremona da intendersi gui integralmente riportata

- e, pertanto, subiva le jesioni dianzi descritte pex colpa degli
indagati consistita in 4imprudenza, Iimperizia, nejligenza nonché
violazione dell‘axt. 71 co. 1 d.lgs. B1/08. specifica’amente perché
la non metteva a disposizione dei singoli lavoratori
attrezzature conformi ai requisiti 4i cui all'art. 70 stesso decreto,

idonee ai fini della sicurezza e della salute e ad
eguate al la

svolgere giacché la parte situata tra le zone 6 “testatas ro:::go::
triangoli” e 7 “testata 41 arrotolaturxa" della Linea sulla quale
;ir.ava ];avoirandof}a po non era protetta o interdetta tramite barriere

protezione fisse e/o interbloccate tali da impedi ’
M icsosnie dirpe 1l’accesso
In Cremona il

AVVISA
s La pergona sottoposta alle indagini prelimipari e il difensore che
sm.cot;el\;u 1: i:d.cdiini @ che la documentaziope relativa & dnpociu:.:
pressc la Segreteria questo Pubblico Ministero, & che heano
di prenderne visione ed estrarne copia. ® P

INFORMA
Che la persona sottoposta alle indagini ba facoltd, 1 ai
venti giormi, di presentare memorie, produrre documenti, ﬁ%m

documentazione relativa ad investigazioni del difensore, chiedere

::bl:ic: Ii::lux:i él::i cow:.u;mo di atti di indagine, nonché di pr.mw:}
asciare arazioni ovvero chieders di esi

e ety sere sottoposta ad

71 presente atto vale anche quale informaziope di garanzia ai sensi dell’

art.369 c.p.p. con invito a numinaxe difensore fiducia.

:nnd; alla segreterie per le notifiche all’avvocato a morma dell'ert, 148 co. 2 bis
PP

Delega CC NIL Cremona - con facoltd di subdel - vista lux

notifica agll indagati. o SR B 28

Del;gmd_n gin d'ora_a CC NIL Cremona I'Mg»xgo che gli indagati
sero chi e ai sensi dell’art. 415 bis co. 3 c.p.p. s -

ritrasmettere & questo Ufficlo, ug_ggﬁf_g_u_m copia di ques
avviso con relata di notifice anche se naegativa, con tndw'uuu dei nothtr:
dell’‘omesss notifica. In caso di irreperibilitd si allegherd alla copla del

presente atto note relativa all’esito delle ricorche effettuate per accertare il
nwovo domicilic o la puova residenza.

Allega: Informazione di garanzia - Informaxioni sul diritto 4i difesa.

Cremona, ¥ L

(dott.

1L SOST. mml#&u :mumxea
/

Si d arto obe al senel deli’art. 54
Diep. Att. C2.P. si trasmette il tosto
Originale del suesteso atto.

/,'V}'G"“



[l caso: contestazione dell’illecito (art. 25-septies)

La contestazione dell’illecito all’ente. Qual ¢ il ruolo dell’OdV?
Le richieste della Procura:

Per i casi di infortunio sul lavoro, in sede di indagini preliminari la
Procura competente conferisce delega d’indagine ad ufficiali della Polizia
Giudiziaria (di solito appartenenti all’ASL territoriale) per eseguire
accertamenti nello stabilimento presso cui si & verificato I'incidente.

Gli ufficiali generalmente procedono con la raccolta di evidenze
documentali e testimoniali (da persone informate sui fatti, colleghi di
lavoro, ecc.) nella forma delle sommarie informazioni.
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[1 caso: contestazione dell’illecito (art. 25-septies)

Caoaso 41 shitemte 5t Smaa Esempio di delega d’indagine della
9.0. Prevensione’ o Sicuressa Procura in caso di infortunio sul

negli Ambienti di Laveoro

OGG: comunicazione INAIL (CHE. SI ALLEGA) -~ infortunioc del 1avoro’ Con espresso riferimento alla

a danno di dipendente deila

In relazione procedimentc suindicato (il cui numerc andra citato Verifica Circa il grado di

nei seguiti), nato dalla comunicazione in oggetto, si delega:
1. verifica dello stato di salute del soggetto coinvolto [h KRN b
nell’infortunio ed acquisizione in copia di tutta la b 1 d 11
documentazione =sanitaria in possesso dell’infortunato o dei reSponsa 1 lta e ente e
presidi sanitari dove sia o sia stato sottoposto & cure, avendo

cus & Inflowes 1L gantds seecles WL geasiglone e le paro dell’attivita svolta per eliminare o

2. assunzione a s.i.t. del predetto, al fine di conoscere le
specifiche mansioni lavorative esercitate, di accertare la
dinamica dell’ incidente, con specifico riferimento ai 1 d 1
dispositivi di sicurezza indossati o installati al momento del attenuare e Conseguenze e reato e
sinistro, e le compiute generalitd del responsabile della . .
sicurezza del luogo ove si & verificate 1l"infortunio, necnche M : : : '11
degli altri soggetti presenti al momento dell’incidente (i guali per prevenlre gll ulterlorl 1 eCItl.
verranno sentiti a s.i.t. da Codesto dipartimento sulle medesime
circostanze);

3. effettuazione di eventuale soprallucgo presso il luogo ove
avveniva l’infortunio;

4, accertamento dell’eventuale violazione di disposizioni
antinfortunistiche, individuazione dei soggetti responsabili - i
quali dovrannc essere compiutamente identificati - e redazione
di verbale ex art. 161 c.p.p. in relazione alle violazioni della
legge penale ravvisate in concreto nei confronti dei
responsabili individuati;

5. redazione di relazione riassuntiva concernente le vioclazioni
delle norme antinforrunistiche accertate, il relativo nesso di
causalita rispetto alla dinamica dell’incidente, la sussistenza
di eventuali responsabilitd penali in capo al datore di lavoro o
a soggetti preposti, i nominativi dei responsabili e 1‘eventuale
ipotesi di concorsoc colposo dei danneggiati;

6. ulteriori attivitad d’indagine ritenute utili;

7. altresl la verifica - ai fini dell’art. 11 co. 1 d.lgs. 231/01 -
del grado di responsabilitd dell’ente e dell'attivita svolta per
eliminare o attenuare le conseguenze del fatto e per prevenire

la commissione di ulteriori illeciti;

- Facolta di subdelega

Cremona, P
IL SOST. PRCCURATORE HELLA REPUSBLICA &
FONDAZIONE
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[l caso: contestazione dell’illecito (art. 25-septies)

Fra le evidenze documentali raccolte dagli operanti, grande importanza
rivestono i certificati medici di infortunio (anche al fine di quantificare
la durata dell’incapacita di attendere alle ordinarie occupazioni da parte
dell'infortunato che, al fine della contestazione “231”, deve avere almeno
durata superiore a 40 giorni).

[ certificati rilevanti non sono solo quelli iniziali di prognosi, ma anche
quelli emessi successivamente fino al termine della malattia.
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[l

caso: contestazione dell’illecito (art. 25-septies)

Ulteriori documenti potrebbero essere:

la visura camerale societaria e gli organigrammi (al fine di identificare
i soggetti aventi la rappresentanza legale dell’ente, eventuali deleghe o
procure rilevanti ai fini della sicurezza sul lavoro);

il Documento di Valutazione dei Rischi, manuali d’uso del
macchinario oggetto di infortunio; eventuali dichiarazioni di
conformita CE o piani di adeguamento di conformita per macchine
non dotate di certificazione o relazioni sugli interventi di
miglioramento delle macchine;

Le evidenze circa I'erogazione di corsi di formazione e addestramento
del personale;

I'esistenza di un Sistema di Gestione della Sicurezza, ecc.
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[l caso: contestazione dell’illecito (art. 25-septies)

Questi primi adempimenti di solito sono affidati dal Datore di Lavoro ad
un referente aziendale interno (RSPP, Delegato funzionale, Direttore di
Stabilimento, ecc.), nel rispetto dei principi di cui al Modello
organizzativo eventualmente adottato (attivita sensibile di “Gestione dei
rapporti con la Pubblica Amministrazione” con particolare riferimento
alla gestione delle visite ispettive).

GENERALMENTE IN QUESTA PRIMA FASE
L’ODV NON VIENE COINVOLTO

DDDDDDDDD
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[1 caso: contestazione dell’illecito (art. 25-septies)

Alcune Aziende Sanitarie Locali hanno predisposto una check list e
standard di verbali di sopralluogo «231» per le indagini in caso di

contestazione dell’art. 25fseptles del D.lgs. 231/2001.

Sezioni della checklist N. domande
Area Pianificazi A — Avviamento del SGSSL 5
(PLAN)
B - Pol n p r la salute urezza
sul lav dce etco
B.1 Codice Etic 4
B.2 Politica per la salute e sicurezza 4
E io di check list dell’ASL volta all’
. pianiica sempl10O di check list de volta a
C.1_Pi r_lific (condi 11 o)) ) R R
ordinarie) 11 d d 11
C.2 Pianifcazione (condizioni d a accertamento de esistenza di modello
TOTALE 28 3 b))
Area i (DO) D. Defi dei compiti e delle 6 eslmente *
E. (I:u...v del p 7
azione, addestramento, 11
lezza
i flusso i i 2
H 19
Illeg -azion dII salute Iurezza 3
ei processi a dI e gesf t
p rativa
TOTALE 48
A C t ollo L. i ggio interno della si 11
(cHECK) gio M. Piano del monitoraggio 9
0
TOTALE 20
Area Azioni di O. Riesame 4
Miglioramenti (ACT) TOTALE 4
Area OdV e sistema P. Organo di vigilanza interno e 17
disciplin: ; A
TOTALE 17 "
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[l caso: contestazione dell’illecito (art. 25-septies)

(Frontespizio della checklist)
VERBALE DI SOPRALLUOGO

REGIONE TOSCANA
AZIENDA SANITARIA DI .......cccevvemnnnns

| sottoscritti

in qualita di

hanno effettuato nelle seguenti date.................cccceeenee sopralluoghi presso la sede legale/locale
dell’azienda avente ragione SOCIAIE..............oiiiiiiiiiiiiiii e , sita nel
Comune di.c.o.oooviiiiiiiiiee s y VI8 SN s
attivita ... al fine di verificare I'esistenza, I'adozione e [Iefficace

attuazione di un modello di organizzazione e di gestione idoneo ad avere efficacia esimente della
responsabilita amministrativa di cui al decreto legislativo 8 giugno 2001, n. 231, rispondente ai requisiti di cui
all’art. 30 D.Lgs. 81/2008.

Ai sopralluoghi erano presenti:

N QUAlITA i .o
N QUATIEA i e
N QUATITA i .o
N QUANTA i oo

Le risultanze dei rilievi ed accertamenti sono riportate negli allegati ............ccccocoviiiiniiiiienn. del presente
verbale, di cui costituiscono parte integrante.

Data Firma. ..o

Datadistesura:......c.cooveiiiiiiiiininins

Esempio di standard di
“Verbale di sopralluogo”

Regione Toscana
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[l caso: contestazione dell’illecito (art. 25-septies)

Nelle indagini «231», infatti, al Pubblico Ministero interessa sapere non
solo se ¢ stato adottato un idoneo Modello organizzativo, ma anche se ¢
stato efficacemente attuato.

Lefficace attuazione del Modello richiede:

* la traduzione in comportamenti concreti dei presidi indicati nel
Modello (coerenza del Modello con I'assetto organizzativo aziendale);

* la modifica a seguito di violazioni delle misure del Modello,
cambiamenti organizzativi e aggiornamenti normativi (carattere

dinamico del Modello);

 un sistema disciplinare idoneo (e attivo) volto a sanzionare le
violazioni;
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[l caso: contestazione dell’illecito (art. 25-septies)

Lefficace attuazione del Modello richiede, con riferimento all’OdV:

* la verifica periodica ('OdV stila un piano di verifiche);

e [erogazione di training formativi ('OdV cura che i programmi di
formazione siano qualitativamente adeguati ed efficacemente attuati).

nnnnnnnnn
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[l caso: contestazione dell’illecito (art. 25-septies)

L OdV puod quindi essere coinvolto per la raccolta della documentazione
inerente:

e delibera di adozione del Modello e di nomina dell’OdV;
e (CV del componente o dei componenti dell’OdV;

e autodichiarazioni di assenza di cause ostative alla carica (o casellari
giudiziali e certificati dei carichi pendenti rilasciati al vertice al
momento della selezione delle candidature);

* verbali dell’OdV, Regolamento di funzionamento, Relazioni periodiche
al vertice, documentazione inerente erogazione di training formativi

231, ecc.

Cura nello svolgimento delle attivita e nella tenuta dell’archivio dei

verbali dell’OdV.
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[l caso: contestazione dell’illecito (art. 25-septies)

Anche nei processi avviati a seguito di contestazioni “231”, quindi,
Pattivita dell’Organismo di Vigilanza ¢ determinante.

Una collaborazione fattiva dell’ente gia nella raccolta della
documentazione in sede di indagini preliminari puo infatti essere
positivamente considerata:

* in primis, dal Pubblico Ministero per una eventuale archiviazione del
procedimento;

oppure

* in sede dibattimentale, ai fini della determinazione del convincimento
del giudice in ordine al grado di responsabilita dell’ente e, quindi ad
esempio, in punto di computo della pena pecuniaria (in relazione al
numero di quote applicabili ai sensi dell’art. 11 del Decreto).
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[l caso: contestazione dell’illecito (art. 25-septies)

Da ultimo, pare utile rilevare che, pur se non direttamente coinvolto
dall’Autorita giudiziaria nelle prime fasi, 'Organismo pud prontamente
attivarsi una volta occorso il fatto illecito o avutane notizia:

 facendo delle indagini interne e raccogliendo notizie e
documentazione rilevante;

e affidando ad un professionista esterno un incarico ad hoc e
remunerandolo con il budget dello stesso OdV.
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Percorso formativo ex D. Lgs. 231,/2001
Dal Risk Assessment al Modello Organizzativo
e all’Organismo di Vigilanza

ESERCITAZIONE

La costruzione del Modello 231

Awv. lole Anna Savini

9 febbraio 2018, Corso Europa 11 - Milano



Esercitazione: la costruzione di un Modello 231 ex ante

Le componenti della Parte Generale di un modello ex ante di una societa
italiana potrebbero essere:

* La copertina;

 [’indice;

e ]l Glossario;

e La premessa; La presentazione della Societa;
o [ destinatari;

* Cenni sulla normativa;

* Modalita di costruzione del Modello;
* Risultati della mappatura;

* Enucleazione dell’OdV;

* Flussi informativi;

» [l sistema disciplinare;

* La comunicazione e la formazione
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Esercitazione: la costruzione di un Modello 231 ex post

Le componenti della Parte Generale di un modello ex post per una

societd con Modello inadeguato o mancante potrebbero essere:

* La copertina

 [’indice

* ]l Glossario

* La premessa

e ] destinatari

* Cenni sulla normativa

* Modalita costruzione del Modello
* Risultati della mappatura

* Enucleazione dell’OdV

e Flussi informativi

e [l sistema disciplinare

* La comunicazione e la formazione

» focus sull’accaduto
P eventuale ampliamento

» cvidenza dell’attivita successiva
» cvidenza dei gap ulteriori

» eventuale ridefinizione

P eventuale potenziamento

» focus sulla condotta illecita

P enfasi sull’attivitd formativa
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Esercitazione: societa di un gruppo estero

Nel caso di una societa appartenente ad un gruppo estero, 'esempio di

Modello dovrebbe inoltre:

Tenere in espressa considerazione i rapporti esistenti con le altre
societa del gruppo;

* Valorizzare - soprattutto in caso di gruppo di matrice anglosassone -
I'esistenza di codici comportamentali, di un precedente sistema di

controllo interno, di procedure volte a garantire il rispetto di principi
etici, ecc.
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Esercitazione: societa di un gruppo estero

Il Modello di una societa appartenente ad un gruppo estero potrebbe
quindi compendiarsi nei seguenti capitoli:

* La copertina;

o [l glossario;

* La presentazione della societa e del Gruppo (con valorizzazione della
previa esistenza di un sistema di controllo interno, di comitati,
dell’adozione di un codice etico o di condotta di gruppo, ecc.);

* [ principi generali del D.lgs. 231/2001;

e [l Modello organizzativo della societa (con specifica dei «Destinatari»
soggetti esteri, mappatura «cross border», valorizzazione delle procedure
gia esistenti);
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Esercitazione: societa di un gruppo estero

* Organismo di Vigilanza (con l'indicazione di eventuali linee di
whistleblowing gia esistenti);

 La comunicazione e la formazione (con la specifica inerente la
formazione dei dipendenti con contratto estero operanti in Italia);

[l sistema disciplinare (con I'indicazione delle sanzioni per i dipendenti
con contratto estero operanti in Italia).
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Q&A

Grazie per l'attenzione

Awv. lole Anna Savini
ioleannasavini@studio-savini.it




